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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite
Al.l. Yonetisim modeli ve idari yapt

Olgunluk Diizeyi 4: Birimin yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5436 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikkmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanunun 15. maddesinde belirtilen kamu
idarelerinde Strateji Gelistirme Baskanliklari, Strateji Gelistirme Daire Baskanliklar1 ve Miidiirliikler
kurulmustur. Bu Kanun geregi, 15. maddede sayilan gorevler ile 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu'nun 5436 sayili Kanun ile degisik 60. maddesinde belirtilen gorevleri yerine
getirmek amaciyla, Universitemizde Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 1 Mart 2006 tarihi itibarryla
kurulmustur. (Kanit- 1) (5)

Bagkanlik; Daire Baskani, 2 (iki) Sube Miidiirii, 1 (bir) Mali Hizmetler Uzmani, 1 (bir) Mali
Hizmetler Uzman Yardimeisi, 3 (ii¢) Sef ve 7 (yedi) Bilgisayar Isletmeni-Memur olmak iizere toplam
15 personelden olugsmaktadir. Birimimizde hiyerarsik bir yap1 s6z konusudur. Birimin teskilat semast
belirlenmis olup, web sayfasinda yayimlanmaktadir. (Kanit-2) (5)

Bagkanligimizin idari yapisi, asagida belirtilen sube miidiirliikleri ile olusturulmustur:

o Stratejik Yonetim ve Planlama Sube Miidiirligii
e Biit¢e ve Performans Programi Sube Miidiirliigii
« I¢ Kontrol ve On Mali Kontrol Sube Miidiirliigii
e Muhasebe, Kesin Hesap ve Raporlama Sube Miidiirliigii

Bagkanligimiz, katilimer bir yaklasim benimseyerek yonetim siirecine dahil olmak iizere idari
personelden olusan komisyon ve komiteler olusturmus ve bunlar web sitemizde yayimlanmistir.
(Kamt-3) (4) (Kamit-4) (4)

Baskanligimiz personelinin, katilimci yonetim anlayisi dogrultusunda etkilesim ve iliskilerini
giiclendirmek, takim ruhu i¢inde hareket etmek, is ve islemlerimizin takibini yaparak istisarelerde
bulunmak ve personelimizin tiim konulardaki goriislerini almak amaciyla sik sik birim toplantilar
diizenlenmektedir. (Kamt-5) (4)

Ayrica idari personel, ihtiyaca gore belirlenen acik kadrolara, Kamu Personeli Se¢gme Sinavi (KPSS),
Kamu Gorevlerine {1k Defa Atanacaklar I¢in Yapilacak Sinavlar Hakkinda Y6netmelik ve diger ilgili
mevzuat uyarinca atanmakta olup, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 55. maddesi ve 'Aday
Memurlarin Yetistirilmesine iliskin Genel Y&netmelik' dogrultusunda aday memurlara egitim
verilmektedir. Ayrica, yeni baslayan personele oryantasyon egitimleri de verilmektedir. (Kanit-6) (5)

Birimin, mevzuatlar ¢ercevesindeki gorevleri asagida belirtilmistir.

e Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve hiikiimet programi cergevesinde
idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek, amaglarini olusturmak {izere
gerekli calismalar1 yapmak.

e Idarenin gorev alanma giren konularda performans ve kalite dlgiitleri gelistirmek ve bu
kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

e Idarenin ydnetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri
toplamak, analiz etmek ve yorumlamak.



e Idarenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek, kurum
ici kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini analiz etmek ve
genel arastirmalar yapmak.

e Yonetim bilgi sistemlerine iligskin hizmetleri yerine getirmek.

e Idarede kurulmussa Strateji Gelistirme Kurulunun sekretarya hizmetlerini yiiriitmek.

e Idarenin stratejik plan ve performans programmin hazirlanmasmi koordine etmek ve
sonuclarinin konsolide edilmesi ¢aligmalarini yiiriitmek.

e izleyen iki y1lin biitce tahminlerini de igeren idare biitgesini, stratejik plan ve yillik performans
programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek.

e Mevzuati uyarinca belirlenecek biitce ilke ve esaslar1 cercevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak odenegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglamak.

e Biitge kayitlarim1 tutmak, biitge uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.

e Ilgili mevzuat1 gergevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarmnin takip
ve tahsil islemlerini yiiriitmek.

¢ Genel biitce kapsam1 disinda kalan idarelerde muhasebe hizmetlerini yiiriitmek.

e Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarin1 da esas alarak idarenin
faaliyet raporunu hazirlamak.

e Idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasmir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvellerini diizenlemek.

e lidarenin yatirim programinin hazirlanmasimi koordine etmek, uygulama sonuglarini izlemek
ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

e lidarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve
sonuc¢landirmak.

e Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danismanlik yapmak.

e  On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek.

e ¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarmin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
caligmalar yapmak; iist yonetimin i¢ denetime yonelik iglevinin etkililigini ve verimliligini
artirmak i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak.

e Ust yonetici tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak. (Kamit-7) (4)

A.1.4. I¢ kalite giivence mekanizmalart

Olgunluk Diizeyi 4: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Universitemiz Kalite Giivencesi Yonergesi dogrultusunda Baskanlik biinyesinde Birim Kalite
Komisyonu olusturulmus (Kanit-3) (4) ve yil icerisinde i¢ ve dis paydaslarla toplantilar yapilarak
kaliteli, etkin ve verimli bir mekanizmanin olusturulmasit hedeflenmistir. Ayrica bu toplantilarla i¢ ve
dis paydaslar siirece dahil edilerek kalite gilivencesi kapsaminda goriis ve Onerilerinin alinmasi
planlanmistir. (Kamit-8) (4) (Kanit-9) (4)

Bagkanligimiz kalite giivencesi sistemi kapsaminda yapilacak calismalarin planlanmasi ve koordine
edilmesi ile kalite siireclerinin igsellestirilmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar
birim kalite komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir.

Personele verilen gorevlerin sonuglart izlenmekte, degerlendirilmekte ve iyilestirilmeye yonelik
takipler yapilmaktadir. Ayrica, personelin gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yerine getirebilmesi
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icin gerekli bilgi, deneyim ve yeteneklere sahip olmasini saglamak amaciyla tedbirler alinmaktadir.
(Kamit-10) (4)

I¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim sistemi, i¢ kalite giivence sisteminin tesisi igin bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Bu kapsamda, I¢ Kontrol Sistemine yénelik "I¢ Kontrol Sistemi Uyum Eylem
Plan1" bulunmaktadir ve birimler bazinda takibi yapilarak belirli periyotlarda izleme ve
degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Diger yandan diizenli olarak I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme
Raporu hazirlanarak birimimizin ve iiniversitemizin tiim i¢ kontrol sisteminin siiregleri hakkinda
kamuoyuna bilgi verilmektedir. (Kanit-11) (4) (Kamt-12) (4)

Baskanligimizin temel islevlerini etkin bir sekilde yerine getirmesini etkileyebilecek riskler tasiyan,
zamaninda ve/veya dogru bir sekilde yerine getirildiginde karar alma siireclerini giiclendiren ve
kaynaklarin etkin kullanimini saglayan kritik 6neme sahip hassas gorevler belirlenmis ve
Bagkanligimizin web sayfasinda yayinlanmistir. (Kanit-13) (4)

Birimimiz ve harcama birimlerince yiiriitiilecek 6n mali kontrol faaliyetlerine iliskin ilke, is, islem ve
siirecleri belirlemek amaciyla, Universitenin yillik Biitce Kanunlar1 ile édenek tahsis edilen tiim
harcama birimlerinin n mali kontrole tabi mali karar ve islemlerinin usul ve esaslarin1 kapsayan On
Mali Kontrol Yonergesi, Baskanligimizin web sayfasinda yayimlanmistir. (Kamit-14) (4)

Universitemiz Kurumsal Risk Y&netim Yonergesi yayimlanmis, 2020-2024 Stratejik Plan Amag ve
Hedeflerine uygun olarak riskler belirlenmistir. Risk analiz raporu Baskanligimiz web sayfamizda
yayimlanmistir. (Kamt-15) (3)

2024 yilinda paydas memnuniyetini O6lgmek, paydaslarin Oneri ve goriislerini almak ve
degerlendirmek iizere i¢ paydas memnuniyet anketi yapilmistir. Paydaslardan gelen geri bildirimler
Birimimiz Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmis ve memnuniyet diizeyini artiric1 birtakim
onlemlerin alinmasi kararlagtirilmistir. (Kanit-16) (3) (Kanit-17) (4)

Birimin ve i¢ paydaslarin sorunlarina daha hizli ve etkin ¢6ziim iiretmek icin whatsapp bilgilendirme
gruplari olusturulmustur. (Kanit-18) (4)

Paydaslarin karar alma siireglerine katilimin1 artirmak amaciyla “Kastamonu Universitesi Danisma
Kurullar1 Kurulus, Gorev ve Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yo6nerge”si dogrultusunda Birim
Danigsma Kurulu olusturulmustur. (Kanit-19) (3) Danisma Kurulunun tiim calismalar1 toplanti
tutanaklari ile kayit altina alinmistir. (Kanit-20) (4)

Kalite kiiltiiriinii birimimiz biinyesinde yayginlastirmak amaciyla, Universitemiz Kurumsal
Akreditasyon Programi kapsaminda birim personeline bilgilendirme toplantilari diizenlenmistir.
(Kamit-21) (4)

Birimimiz ¢alismalari ve kalite giivencesi kapsaminda, Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem
Alma (PUKO) déngiisiiniin isletilmesine dnem verilmektedir. Ayrica PUKO dongiisiine iligkin drnek
uygulamalar mevcuttur.

Ornek:

1-Planlama (Memnuniyet Anketi Planlama)
2-Uygulama (Memnuniyet Anketi Uygulanmast)
3-Kontrol Etme (Anket Sonuglarinin Degerlendirilmesi)

4-Onlem Alma (Anket Sonuglarina Dogrultusunda Alinacak Onlemler) (Kanit-17) (4)
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A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi=4: Birimde kamuoyu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Yasal mevzuatlar geregi agiklanmasi zorunlu bilgiler ve kurulus amacimiza uygun olarak yliriitiilen
faaliyetlere dair veriler, tim paydaslarimiza karst sorumluluk ve seffaf yonetim anlayisimiz
dogrultusunda, Universitemiz ve Baskanligimizin web sitesi {izerinden kamuoyuyla paylasiimaktadir.

Baskanligimiz tarafindan kamuoyuna paylasilan baslica plan, program ve raporlar asagida
belirtilmistir;

e Kastamonu Universitesi Idare Faaliyet Raporu (Kamt-22) (4)

e Kastamonu Universitesi Stratejik Plan1 (Kanit-23) (4)

e Kastamonu Universitesi Stratejik Plan Degerlendirme Raporu (Kanit-24) (4)
e I¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem Plani (Kanit-11) (4)

e Performans Programlari (Kanit-25) (4)

e Yatirim izleme ve Degerlendirme Raporu (Kanit-26) (4)

e Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu (Kanit-27) (4)

¢ Birim Faaliyet Raporu (Kanit-28) (4)

e Birim i¢ Degerlendirme Raporu (Kanit-29) (4)

Bagkanligimizin faaliyetlerine iliskin giincel veriler, organizasyon semasi, tabi oldugu mevzuatlar,
birim yonetimi ve personel iletisim bilgileri diizenli olarak gilincellenmekte ve web sitesinde
paylasilmaktadir. Ayrica, Baskanligimiz, hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda tiim
faaliyetlerini, haberler ve duyurular baslig1 altinda ana sayfada giincel olarak yayimlamaktadir.
(Kanit-30) (4)

Kalite Yonetimi geregince personelin gorev tanimlar1 ve is siiregleri ile birimde yapilan toplantilar
vb. faaliyetler web sitesinde yayimlanmaktadir. (Kanit-10) (4) (Kanit-21) (4)

Baskanligimizin biitiin mali is ve islemleri basta Sayistay Baskanlig1 olmak iizere, Hazine ve Maliye
Bakanlig1 ve Kurumun I¢ Denetim Birimi tarafindan denetlenmektedir. (Kamit-31) (4) (Kamt-32)

“

Bagkanligimiz tarafindan yiriitiilen tiim faaliyetlerin gerceklesme sonuglari, hesap verebilirlik
baglaminda ilgili degerlendirme ve denetim raporlarinin yaymlanmasi ile gergeklestirilirken seffaflik
baglaminda bu faaliyetlerin yiiriitiilme agamasinda i¢ paydaslarimizin memnuniyet seviyelerini 6l¢en
anketimiz kamuoyu ile paylasilmakta ve sonuglar Birim Kalite Komisyonumuzca
degerlendirilmektedir. (Kamit-16) (3) (Kamit-17) (4)

Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi; 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu gergevesinde kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde elde edilmesi ve kullanilmasii, hesap verilebilirlii ve mali saydamligi ilkelerinin
uygulanmasinin bir sonucudur.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi 4: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.



Baskanligimiz, kurumun stratejik amag¢ ve hedefleriyle uyumlu bir sekilde misyon ve vizyonunu
belirlemis ve kamuoyuna duyurmustur. Belirlenen misyon ve vizyonun, kurumun amag ve hedeflerine
hizmet edebilmesi saglanmistir. Baskanligimiz, misyon ve vizyonunu kurumun stratejik amag¢ ve
hedefleri dogrultusunda takip etmekte ve faaliyetlerini bu g¢ercevede yliriitmektedir. (Kanit-33) (4)

Misyon: Universitemizin idari hizmetlerinin yetkinlige ulasmasimi, mali hizmet odakli yapisiyla
iiniversitemize tahsis edilen kaynaklarin mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde
etkin, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, stratejik yonetim ve planlama
caligmalarinin koordine edilmesini, performans ve kalite Olgiitlerinin gelistirmesini, biitcenin
hazirlanmast ve uygulanmasini, tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini, i¢
kontrol ve 6n mali kontroliin yapilmasini saglamaktir.

Vizyon: Kurumsal amag, hedef ve degerlerimizi sahiplenen, ¢alisgkan ve alaninda uzmanlasmis
kadromuzla hizmet kalitesini siirekli artiran, mali hizmetleri ve stratejileri, hesap verebilirlik ve mali
saydamlik ilkelerini esas alarak uygulayan, seffaflik anlayisina sahip, saygin ve giivenilir bir
baskanlik olmaktir.

Kalite Politikasi:

Kastamonu Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 olarak;

Universitemiz kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli sekilde kullanilmasini saglamak {izere
Bagkanligimizca gerceklestirilen tiim hizmetlerde siirekli iyilestirmeyi saglamakla birlikte;

e Tiim siireclerde, i¢ ve dis paydaslarimizin ihtiya¢ ve beklentilerini tam olarak karsilayan
bir anlayis i¢inde giivenilir ve saygin bir birim olmak.

o Kalite sistemleri ¢ercevesinde tiim calisanlarin yasalara, etik degerlere uygun, ayrimciliga
kars1 daha yetkin ve yeteneklerini en iist seviyede kullanabilen kisiler haline gelmeleri i¢in
gorev paylasimi ve takim ruhunu destekleyen bir anlayis ile kalite diizeyini siirekli
yiikseltmek.

e Baskanligimizda gorevli personelde kalite, ¢cevre ve is giivenligi bilincini tesis ederek
hizmet saglamayi esas almak.

e Enuygun, en dogru ve en ekonomik ¢oziimleri en hizli bigimde {ireterek daha sonra ortaya
cikabilecek sorunlarin 6niine gegmek.

e Muhasebe, Kesin Hesap, On Mali Kontrol, Biitce Planlama ve Performans, Stratejik
Planlama, Idari Hizmetler ve Is Siireglerimizi paydaslarimizin ihtiyac ve beklentilerini
karsilamak tizere siirekli giincel tutmak.

Kalite Politikamizdir.

5018 say1l1 Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanununun getirdigi 6nemli bir yenilik kamu kuruluslari
icin stratejik planlamayi biit¢eleme siireclerinin 6nemli bir bileseni olarak ele almasidir. Bu baglamda,
Strateji Gelistirme Daire Bagkanliklari kamu yonetiminde kalite giivencesi saglamaya yonelik
caligmalarin merkezinde olup, gorev yetki ve sorumluluklar1 s6z konusu kanuna dayanarak hazirlanan
“Caligsma Usul ve Esaslarinda” agik bir sekilde belirlenmistir. (Kanit-7) (4)

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler
Olgunluk Diizeyi 1: Birimin ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmamaktadir.

Bagkanligimizin ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmamakla birlikte birime 6zgii stratejik amag ve
hedefler belirlenmistir.



Baskanligimizin stratejik amag ve hedefleri:

-

2.

Lln.....

Birim Kapasitesinin Gii¢lendirilmesi ve Gelistirilmesi;

Universitemizin faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde Baskanligimizin roliiniin énemi konusunda
farkindalik olusturulmasi.

Gorev, yetki ve sorumluluklarin net bir sekilde tanimlanmasi.

Gorevin gerektirdigi normlara uygun sekilde davranilmasi.

Hizmet kalitesinin artirilmast.

Degisikliklerin diizenli olarak takip edilmesi.

Yapilan is ve islemler hakkinda farkindalik olusturulmasi.

Calismalarin belirli bir disiplin i¢inde yiiriitiilmesi.

Etik kurallarin bilinmesi ve uygulanmasi.

Universitemizin yararina ydnelik olarak her tiirlii tutum ve davranista 6rnek bir Baskanlik
modeli sergilenmesi.

Kaynaklarin Etkili, Ekonomik ve Verimli Kullanilmasinin Saglanmasi;

Universitemizin faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde Baskanligimizin roliiniin 5nemine dair
farkindalik olusturulmasi.

Gorev, yetki ve sorumluluklarin agik bir sekilde tanimlanmasi.

Gorevin gerektirdigi normlara uygun sekilde hareket edilmesi.

Hizmet kalitesinin artirilmasi.

Degisikliklerin diizenli bir sekilde takip edilmesi.

Yapilan is ve islemler konusunda farkindalik saglanmasi.

Calismalarin belirli bir disiplin igerisinde yiiriitiilmesi.

Etik kurallarin bilinmesi ve uygulanmasi.

Universitemizin yararina yonelik her tiirlii tutum ve davranista drnek bir Baskanlik anlayisinin
sergilenmesi.

Mali Saydamhgin Saglanmasi ve Etkin Raporlama;

Yetki ve sorumluluklarin kullanilmasinda ilgili mercilere karsi hesap verebilir olunmasi.
Faaliyetlerle ilgili bilgilerin agik ve anlasilir bir sekilde kamuoyuyla paylasilmasi.

Mali bilgilerin giivenilir olmasi ve ilgili raporlarin zamaninda kamuoyuna duyurulmast.
Olcme, Degerlendirme Sisteminin Gelistirilmesi;

Amag ve hedeflerin tutarlilig1 ile uygunlugunun analiz edilmesi.

Yapilan hizmetlerin, hedeflenen sonugclarla ne dl¢iide uyumlu oldugunun izlenmesi.
Sonuglarin gdzden gegirilmesi ve degerlendirilmesine yonelik mekanizmalarin olusturulmas:.
Belirlenen hedeflere ulagsma siirecinin takip edilmesi ve raporlanmasi.

Izleme ve degerlendirme siireclerinin siirekli olarak iyilestirilmesi.

Insan Kaynaklarimn Gelistirilmesi ve Paydaslarla Bilgi Ahsverisinin Yapilmast;

Performansa dayali 6diillendirme sisteminin yayginlastirilmasi.

Calisanlarimizin niteliklerini daha da artiracak faaliyetlerin yiiriitiilmesi.

Ise yonelik becerilerin gelistirilmesi.

Hizmet i¢i egitime 6nem verilmesi ve bu konuda olanak taninmasi.

Uygulamalar ve mevzuatlar konusunda harcama birimlerine bilgi aktariminin devam
ettirilmesi.

Bagkanligimizin web sayfasinda yayimlanan bilgi ve duyurularin giincel tutulmasi.

Bilgi ve deneyimlerin paylasilmasi.

Bagkanligimiz koordinasyonunda ayrica Kurumun 2020-2024 Stratejik Plan degerlendirmesi
yapilmakta olup bu siirecte sorumlu olan tiim birimlerimizden hedeflerine iliskin gerceklesmeleri
toplanmakta ve bu gerceklesmelerin degerlendirmesi yapilmak {izere yonetim bazinda toplanti
koordine edilmektedir. Yapilan degerlendirmeler dikkate alinarak, ihtiya¢ duyulmas1 halinde stratejik
plana dair revize ¢alismalar1 yapilmaktadir. (Kanit-24) (4)
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Ayrica 01 Ocak 2025 tarihinde vyiiriirliige konulan Universitemiz 2025-2029 yili Stratejik Plan
hazirlik caligmalar1 Bagkanligimiz koordinesinde yiiriitiilmiistiir. (Kanit-34) (5)

A.2.3. Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi 4: Birimde performans gostergelerinin islerlii ve performans yonetimi
mekanizmalari izlenmekte ve izleme sonuglarina gore iyilestirmeler yapilmaktadir.

Birimde vyiiriitilen faaliyetlere yonelik tanimli performans gostergeleri bulunmaktadir. Ayrica
Baskanligimiz iiniversitenin tiim alanlardaki performans gostergelerini belirleme, izleme ve
degerlendirme siireclerine katki sunmakta ve bunlarin sekretaryasini ytiriitmektedir.

Performans yonetiminde, gostergelere ait veriler, 2025 yilinda kullanima agilacak kisa adi KVYS
olan "Kalite Veri Yonetim Sistemi" iizerinden alinacaktir. Veriler ilgili birimlerde yetkilendirilmis
personel tarafindan sisteme yliklenecek ve birim amiri tarafindan onaylanacaktir. Onaylanan veriler
Bagkanligimiz tarafindan incelenerek 6n izleme ve degerlendirmeye tabi tutulacaktir. Daha sonra
veriler dogrultusunda hazirlanacak raporlar alanina gore olusturulmus kurul ve komisyonlara
sunulacaktir.

Performans gostergelerine yonelik olusturulan raporlarda baslangi¢ degerleri ile yili i¢in belirlenmis
hedef degerler karsilastirilir. Gergeklesme oranlar1 ile ortaya c¢ikan bulgular {izerinde
degerlendirmeler yapilir. Yapilan degerlendirmeler Idare Faaliyet Raporunda hedef, gerceklesme ve
bulgulari ile birlikte yayimlanir.

Universitenin Performans Programi ise birimlerden saglanan verilerle hazirlanmakta ve kamuoyu ile
paylasilmaktadir. (Kanit-25) (4)

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.3. Finansal yonetim
Olgunluk Diizeyi 4: Birimde finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Universitemiz finansal kaynaklarinin dayanagmi Merkezi Yonetim Biitge Kanunu olusturmaktadir.
Bu kapsamda 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununun 15, 16 ve 17'nci
maddelerindeki hiikiimler dogrultusunda Universitemiz biitce teklifi hazirlanmakta ve Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisinin onayina sunulmaktadir. Finansal kaynaklara iligskin gelir — gider teklifleri; orta
vadeli programda belirlenen temel biiytikliikler ile ilke ve esaslar, kalkinma plan1 ve yillik program
oncelikleri ile kurumun stratejik planlar1 cergcevesinde belirlenmis 6denek tavanlari, idarenin stratejik
plant ile uyumlu c¢ok yilli biitceleme anlayis1 ve idarenin performans hedeflerine gore
hazirlanmaktadir.

Universitemizin temel gelir ve gider kalemleri biitce icinde tanimlanmustir. Bu kalemlere iliskin
gerceklesmeler; Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilgi Sistemi (BKMYBS) ve e-biitge yazilimlari
iizerinden isleme alinmakta olup yillar itibariyle Baskanligimiz birim faaliyet raporunda ve
Universitemiz Idare Faaliyet Raporunda gosterilmekte ve izlenmektedir. (Kamit-22) (4)
(Kamit-28) (4)

Ayrica kurumumuz bilinyesinde gergeklesen 6z gelirler de ongoriilenin iizerinde gergeklesen tutar
dahilinde faaliyet alanina gore birimlerimize 6denek olarak eklenmektedir. Bunun disinda her yil
temmuz ayinda Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu ile de kurumumuzun ilk 6 aylik
stirecteki finansal durumu ile ikinci 6 aya iliskin beklentileri gosterilmektedir. (Kanit-27) (4)

Universitemiz 2024 Y1l Biitgesi 31.12.2023 tarih ve 32416 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
01.01.2024 tarihinde yiirtirliige girmistir. (Kanit-35) (5)
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Birim finansal yonetiminin yani sira, kurumun tiim finansal yonetimi de Baskanligimiz tarafindan
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu basta
olmak tizere, kurumun tiim finansal faaliyetleri, hi¢cbir aksaklik olmaksizin, planli ve programli bir
sekilde mevzuatlar ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

Y1l Biitge Kanunu ile tahsis edilen 6denekler birim bazinda degerlendirilerek Ayrintili Finansman
Programi (AFP) hazirlanir ve e-biitge sistemi lizerinden onaylanir. (Kanit-36) (5)

Ayrintili Finansman Programlar1 (AFP) ile ay bazinda dagitilan 6denekler, her aym ilk mesai giinii e-
biit¢e sisteminden serbest birakilmakta ve muhasebe birimi tarafindan harcama isleminde kullanilmak
iizere onaylanarak muhasebelestirilmektedir. (Kanit-36) (5)

Mali kaynaklarin yonetiminde; Hazine ve Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigliniin
BKMYBS’inde bulunan Harcama Y 6netim Sistemi (HY'S), Strateji ve Biit¢e Baskanliginin Program
Biitce (e-biitce) sistemleri kullanilmaktadir. S6z konusu sistemler ile mali kaynaklarin kullanimina
iliskin dogru ve giincel bilgiler devlet muhasebesi standartlarinda kayit altina alinmakta ve
izlenmektedir

Her yil hazirlanan idaremizin faaliyet raporunda da bir 6nceki yilin mali kaynak kullanimina iligkin
veriler paylasilmakta ve seffaflik saglanmaya c¢alisilmaktadir. Dis denetim siirecinde de finansal
yonetime iliskin faaliyetlerimiz degerlendirilmekte ve ortaya c¢ikan bulgulara iliskin gerekli
iyilestirmeler yapilmaktadir.

Taginirlarin kontroliinii ve mevzuata uygunlugunu Tasmir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS)
iizerinden Konsolidesi Yetkilisi yiiriitmektedir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi
Olgunluk Diizeyi 3: Birimin genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.

Bagkanligimiz ve kurumumuz nezdinde yiiriitiillen faaliyetler, birimler bazinda is akis siirecleri
seklinde olusturulmustur. Baskanligimiz koordinasyonundaki i¢ kontrol g¢aligmalar1 kapsaminda
organizasyon semasi ve is akis stiregleri olusturulmus ve web sitelerinde yayimlanmistir. (Kamit-37)
(4) (Kamt-2) (5)

Birimimiz silire¢ yonetimine iligskin her tiirlii is ve islemlerin gergeklestirilmesi icin web sayfasi
sorumlusu belirlenmistir.

Kamu zarar1 olusumunun oniine ge¢mek adina mevzuat degisikliklerinin takip edilip harcama
birimleriyle paylasilmas: siiregler arasi iliskilerin ¢dziimii i¢in dnem arz etmektedir. Universitemiz
maas mutemetleriyle whatsapp {izerinden sorunlara hizli ¢6ziim bulmak ve olasi kamu zararinin
oniine gecmek adina anlik mevzuat degisikliklerini bilgilendirmek iizere birimimizce ¢evrimigi
danismanlik hizmeti yapilmaktadir. (Kanit-18) (4)

Universitemiz I¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Plan1 Gergeklesme Sonuglar1 Raporu her yil
diizenli olarak hazirlanarak Bagkanligimiz web sayfasinda yayimlanmaktadir.
(Kamit-11) (4) (Kamit-12) (4)

Birimimizce her yil bir dnceki yilin Yatinm izleme ve Degerlendirme Raporunu hazirlayarak
Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi, Hazine ve Maliye Bakanligi ile Sayistay
Baskanligina gonderilmekte ve web sayfamizda yayimlanarak kamuoyuna duyurulmaktadir.
(Kamit-26) (4)
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https://strateji.kastamonu.edu.tr/images/2021/ickontrol-kalite/%C4%B0%C3%A7_Kontrol_Standartlar%C4%B1_Uyum_Eylem_Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.kastamonu.edu.tr/images/2021/ickontrol-kalite/%C4%B0%C3%A7_Kontrol_Standartlar%C4%B1_Uyum_Eylem_Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.kastamonu.edu.tr/images/2024/Ic%20Kontrol%20Standartlari%20Uyum%20Eylem%20Plani%20Gerceklesme%20Sonuclari%20Raporu%202023.pdf

Ilgili harcama birimlerince hazirlanan iller yatirim projelerini izleme formu, yatirime1 kurulus dénem
raporu ve il yatirim takip sistemi bilgi formlar1 konsolide edilerek Kastamonu Valiligi I Planlama ve
Koordinasyon Kuruluna 3’er aylik zaman diliminde gonderilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 30’uncu maddesi gere§ince temmuz ay1
sonuna kadar “Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu” hazirlanarak web sayfamizda
yayimlanmaktadir. (Kanit-27) (4)

5018 sayili Kamu Mali Y netimi ve Kontrol Kanunun 41’inci maddesi geregince Universitemiz Idare
Faaliyet Raporu hazirlanarak web sayfamizda yayimlanmaktadir. (Kanit-22) (4)

A.4. Paydas Katilm
A.4.1. I¢ ve dig paydas katilimi

Olgunluk Diizeyi 4: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Birimin i¢ ve dis paydaslar1 belirlenmistir. Universitemizde bulunan tiim birimler i¢ paydas, diger
tiniversiteler, kamu kurum ve kuruluglar ve iicilincii sahislar dig paydas olarak belirlenmistir.
(Kanit-38) (4)

Universitemizin stratejik yonetim anlayis1 gercevesinde yiiriitiilen tiim hizmetler, Stratejik Planda
tanimlanan paydaslarla iletisim halinde gergeklestirilmektedir.

Kurumsal olarak yapilan planlama ve faaliyetlerde, i¢ ve dis paydaslar siirece dahil edilerek,
kurumumuzun gerceklestirdigi tiim faaliyetlerde tiim paydaslarini sahiplenici bir rol iistlenmeye 6zen
gosterilmektedir. Paydas katilimlari, kurumsal ama¢ ve hedeflerimize ulagsmada biiyilk 6nem
tasimaktadir.

Bagkanligimiz organizasyon yapisi, personelin gorev tanimlari, yetki ve sorumluluklar1 web sayfasi
aracilig ile duyurulmaktadir.

Kurumsal olarak yapilan planlama ve faaliyetlerde, i¢ ve dis paydaslar siirece dahil edilmekte ve
kurumumuzun gergeklestirdigi faaliyetlerde tiim paydaslar sahiplenici bir rol listlenmeye 6zen
gostermektedir. Paydas katilimlari, kurumsal amag¢ ve hedeflerimize ulasmada biliyiikk O6nem
tasimaktadir. (Kamit-16) (3) (Kamt-17) (4)

2024 yili igerisinde dis paydaslarimizdan olan Cumhurbaskanligi Strateji Biitce Baskanligi ve
Kastamonu Is Bankasi Miidiirliigii yetkilileriyle paydas toplantisi yapilarak bilgi alisverisinde
bulunulmustur. (Kanit-9) (4)

Universitemiz ve Bagkanligimiz tarafindan ilk defa 2024 yilinda i¢ ve dis paydaslarin dahil oldugu
danisma kurulu toplantilari yapilmaya baslanmigtir. Universitemiz Kalite Giivencesi kapsaminda
gergeklestirilen bu toplantilar, yil icinde iki kez diizenlenmis olup, Baskanligimiz adina verimli
gecmistir. Ilerleyen yillarda, birimimize kalite ve kurumsallasma anlaminda daha fazla katki
saglayacagi disiiniilmektedir. (Kamt-19) (3) (Kanit-20) (4)

C. ARASTIRMA ve GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
C.1.2. i¢ ve dig kaynaklar

Olgunluk Diizeyi 4: Birimde arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve g¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.
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Birim, fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari bakimindan misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu
ve yeterlidir. Universitenin uluslararasi dgrenci gelirleri ile tasinmaz gelirlerindeki artis ve 2024 yili
biitgesinde yer alan diger gelirlerdeki yiikselis, arastirma kaynaklarina ayrilacak payda da bir artiga
yol agmustir.

Baskanligimiz, arastirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda i¢ ve dis kaynaklar tarafindan finanse
edilen projelerin; biitge yonetimi, banka hesaplarinin agilmasi, 6deme, tahsilat, mali kontrol gibi
islemleri gerceklestirmektedir. I¢ kaynaklarla finanse edilen proje destekleri, Universitemiz Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinatorliigli (BAP) tarafindan yiiriitiilmektedir. D1s kaynaklarla finanse
edilen projelere iliskin banka islemleri, 6n 6demeler, mali kontrol gibi islemler ise proje yiiriitiiciileri
araciligtyla destek veren kurulus ile koordineli bir sekilde yapilmaktadir.

Universitemiz arastirma ve gelistirme biitgesi, Orta Vadeli Programda yer alan biitce teklif tavanlaria
gore hazirlanir ve Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitge Baskanlifinin onayina sunulur. Baskanligin
onayl ve kanunlasan biitce rakamlarma gore, Universitemize ait arastirma gelistirme biitcesi
olusturulur. Arastirma gelistirme biitgesine iligkin veriler, e-blitce uygulamasi {iizerinden
izlenmektedir.

Universite i¢i arastirma kaynaklarmin kullanimi, BAP Koordinatérliigii ile koordineli bir sekilde
yiirlitiilmektedir. BAP Koordinatorliigii tarafindan yapilan proje ¢agrisina istinaden, BAP Komisyonu
tarafindan gergeklestirilen proje kabul islemleri dogrultusunda, biitce imkéanlar1 goz Oniinde
bulundurularak 6denek gonderme islemleri yapilmaktadir. I¢ kaynaklarin birimlere dagiliminda 6zel
bir kriter bulunmamakla birlikte, proje Onerilerine gore, tiim akademik birimlere esit sartlarda ve
biit¢ce imkanlar1 dogrultusunda kaynak tahsisi yapilmaktadir.

Baskanligimiz koordinasyonunda Universitemiz arastirma faaliyetleri 2020-2024 dénemi stratejik
plan1 ve 2024 yili performans programinda yer alan performans gostergeleri ile izlenmektedir.
(Kamt-24) (4) (Kamt-39) (4)

Biitcenin yonetilmesi ve ihtiyaclarin rasyonel belirlenmesi agisindan siirekli izleme ve degerlendirme
yapilmaktadir. 2024 yili faaliyet raporunda ve mali durum beklentiler raporunda faaliyetlere iliskin
detaylar yer almaktadir. (Kamt-22) (4) (Kanit-27) (4)

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma Performansimin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi=4: Birimde aragtirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Baskanligimiz koordinasyonunda Universitemiz arastirma faaliyetleri 2020-2024 donemi stratejik
plan1 ve 2024 yili performans programinda yer alan performans gostergeleri ile izlenmektedir.
(Kamit-24) (4) (Kanit-39) (4)

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
D.1.2. Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi 1: Birimin toplumsal katk:i faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.
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Universitemiz biitce imkanlar1 kurumsal amag¢ ve hedefler dogrultusunda 2020-2024 Donemi
Giincellenmis Stratejik Planinda belirlenen amag ve hedeflerin gerceklestirilmesi amaciyla etkili ve
verimli bir sekilde kullanilmaktadir. Toplumsal katkiya yonelik 6denekler biitce uygulamalar
kapsaminda ilgili birimlere tahsis edilmektedir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi 1: Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

Baskanhigimiz Universitemizin toplumsal katki politikalar1 kapsaminda 2020- 2024 Stratejik Plan,
2024 Yil1 Performans Programi, Universite izleme ve Degerlendirme Raporu gibi bir¢ok belgede yer
alan performans gostergelerinin veri girisi, izleme ve degerlendirme siireglerini koordine etmektedir.

Baskanligimiz, gorev alani geregi toplumsal katki faaliyetlerinin mali is ve islemlere uygunlugunun
kontrolii ile izleme faaliyetlerini gergeklestirmektedir. Universitemiz, toplumsal katki politikasi
kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlere iliskin maliyet ve biit¢e verilerini, 2020-2024 Stratejik Plani
ve 2024 yili Performans Programi cergevesinde diizenlenen izleme ve degerlendirme raporlarinda
aciklamaktadir. (Kamt-24) (4) (Kamit-39) (4)

SONUC VE DEGERLENDIRME

Genel Durum Degerlendirmesi

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi, mevzuat geregi gorevlendirildigi veya faaliyet alanina giren is
ve islemlerle ilgili olarak planlama, uygulama, kontrol ve 6nlem faaliyetlerini yiirlitmektedir.

Bagkanlik olarak amacimiz, kamu kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanarak
kamuda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini en dogru bicimde uygulamaktir. Gerg¢eklestirdigimiz
tiim faaliyetler, liniversitemizin misyon ve vizyonuna, stratejik amag¢ ve hedeflerine hizmet etmenin
yani sira, birimimizde kalite standartlarmi saglamayi, paydaslarimizla birlikte kalite siireglerini
degerlendirmeyi ve izleme sonuglarina gore gerekli onlemleri almay1 hedeflemektedir.

Birimin giiglii yonleri ve iyilestirmeye agik yonleri, liderlik, yonetisim ve kalite, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki bagliklar1 cercevesinde degerlendirilmis ve birimin iyi uygulama
orneklerine de yer verilmistir.

Faaliyetlere iligkin kanitlara rapor ekinde yer verilmistir. Gelismeye agik yonler ile ilgili olarak
aliacak onlemler ve eylem planlar1 birimimiz tarafindan ayrica olusturulmaktadir.

Universitemizde mali is ve islemler Hazine ve Maliye Bakanlig1 ile CSBB’ye bagl bilgi sistemleri
iizerinden yiiriitiilmekte ve seffaflik, hesap verebilirlik ilkeleri ¢er¢evesinde raporlanmaktadir. Ayrica
Bagkanligimizca hazirlanan Idare Faaliyet Raporu, Performans Programi vb. raporlar Universitemiz
ve Baskanligimiz internet sayfalarindan kamuoyu ile paylasilmaktadir. Universitemiz i¢ kontrol
sistemine iliskin siire¢ y6netiminin sekretaryasini yiirattigiimiz kurul, komisyon ve gruplar
araciligiyla sistematik bir sekilde yiiriitiildiigii degerlendirilmektedir. Bu kapsamda Universitemiz
birimlerinin ilgili caligmalar1 (gérev tanimlari, is akis semalar1 vb.) tanimlanmis internet sayfalari
lizerinden yayinlanmistir.

Hazine ve Maliye Bakanliginca i¢ kontrol siirecine iliskin rehberleri giincellemesini miiteakip
Universitemizde I¢ Kontrol Koordinasyon Grubunca i¢ kontrole iliskin ¢alismalar yeniden
planlanarak sistematik olarak yiiriitiilmeye devam edilecektir.

Universitemiz 2025-2029 Doénemi Stratejik Plani yiiriirliige girmistir. Plan gerceklesmeleri alt1 aylik
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donemler itibarryla hem Universite hem de birim diizeyinde takip edilecek ve Strateji Gelistirme
Kuruluna raporlanacaktir.

1. LIDERLIK, YONETISIM, KALITE
Giiclii Yonler

e Baskanligimizca hazirlanan raporlarin siiresinde hazirlanarak kamuoyu ile paylasilmasi.

e Birim misyon ve vizyonunun personele duyurulmus bulunmasi.

e Birimde nitelikli geng, dinamik ve aidiyet duygusu yiiksek bir ekibin olmasi.

e Personelin siirekli 6grenme, akran 0grenmesi ve birim hizmet i¢i egitimlerinin etkin bir
sekilde gergeklesmesi; bu gergevede yazili gorevlendirmelerin yapilmasi ve personel uyum
rehberinin hazirlanmis olmasi.

e Etkin ve basarili biitce yonetiminin ytiritilmesi.

e Birimde kalite komisyonunun olusturulmasi, ayrica ¢ok sayida tanimli komisyonunu
bulunmasi, karar alma siireglerinde personelin etkin katiliminin saglanmasi.

e Paydaslarin karar alma siire¢lerine katiliminin saglanmasi.

e Baskanligin gorevlerinin ve ¢alisma usul ve esaslarinin kanunlarla acikga belirtilmis olmasi.

e Ulusal veri tabanlarina hizla uyum saglanarak, kurum ve birim genelinde uygulamaya
gecilmesi. (KBS, MYS, BKMYBS, MUHSGK, KA-YA ve E-Biitce vb.)

Gelistirmeye A¢ik Yonler

e Entegre bir yonetim bilgi sisteminin olusturulmasina yonelik ¢alismalara devam edilmesi.
e Paydaslarin karar alma siireglerine katiliminin artirilmas ihtiyaci.
o Kalite kiiltiirlinli yayginlastirmak amaciyla farkindaligin artirilmasi ihtiyaci.

3. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Giiclii Yonler:

e Birimler tarafindan yiiriitiilen dis kaynakli ve BAP projelerine iligkin biitce ve muhasebe
hizmetlerine etkin katki saglanmasi.

4. TOPLUMSAL KATKI

Giiclii Yonler

Bagkanligimiz koordinasyonunda hazirlanan 2020-2024 Stratejik Planinda topluma katki faaliyetleri
ile 1lgi hedef ve gostergelerin bulunuyor olmasi.

IYILESTIRMELER

13 Haziran 2024 tarihinde Universitemiz Senatosu tarafindan kabul edilen 2024/11-12 sayili Karar
ile “Kastamonu Universitesi Danmisma Kurullari Kurulus, Gorev ve Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonerge” dogrultusunda Baskanligimiz biinyesinde Birim Danisma Kurulu kurulmustur.
Danisma Kurulu'nun daha etkin ve verimli ¢alisabilmesi amaciyla paydas katiliminin artirilmasi
gerektigi, Birim Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmis ve bu dogrultuda yeni bir Danigma
Kurulu olusturulmustur. (Kanit-40) (5)
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2024 yil1 itibariyla, Bagkanligimizin Hedef Faaliyet Plan1 kapsaminda (Kanit-41) (4) i¢ paydaslara
yonelik tiniversite genelinde bir memnuniyet anketi diizenlenmistir. Anket sonuglari, Birim Kalite
Komisyonumuz tarafindan incelenmis ve memnuniyet diizeyinin artirilabilmesi i¢in ¢esitli nlemler
ve iyilestirmeler yapilmasina karar verilmistir. (Kanit-42) (5)

Universitemiz kalite giivencesi kapsaminda Baskanligimiz tarafindan 2024 yilinda;

e 7 adet i¢ paydas toplantis1 gerceklestirildi. (Kamt-8) (4)

e 2 adet dis paydas toplantis1 gergeklestirildi. (Kamt-9) (4)

e 2 adet danisma kurulu toplantisi gergeklestirildi. (Kamit-20) (4)

e Universitemiz Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda 3 adet birim i¢i bilgilendirme
toplantist yapildi. (Kanit-5) (4)

e 2 adet PUKO dongiisii tamamlanmustir. (Kamit-40) (5) (Kamt-42) (5)
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