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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapt

Olgunluk Diizeyi 4: Birimin yOnetisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5436 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 15. maddesinde belirtilen kamu
idarelerinde Strateji Gelistirme Baskanliklari, Strateji Gelistirme Daire Bagkanliklar1 ve
Miidiirliikler kurulmustur. Bu Kanun geregi, 15. maddede sayilan gorevler ile 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 5436 sayili Kanun ile degisik 60. maddesinde belirtilen
gorevleri yerine getirmek amaciyla, Universitemizde Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi 1 Mart
2006 tarihi itibartyla kurulmustur [1_ODS5].

Bagkanligimizin idari yapilanmast; gorev, yetki ve sorumluluklarin agik bir sekilde tanimlandigi,
hesap verebilirlik ve seffaflik ilkelerini esas alan hiyerarsik bir yapi iizerine kuruludur. Baskanlik;
1 Daire Baskani, 1 Sube Miidiirii, 1 Mali Hizmetler Uzmani, 1 Mali Hizmetler Uzman Yardimcist,
3 Sefile 7 Bilgisayar Isletmeni ve/veya Memur olmak iizere toplam 14 personelden olusmaktadur.
Birime ait teskilat semasi hazirlanmis olup giincel tutulmakta ve kurumsal web sayfasinda
yayimlanarak paydaslarin erisimine sunulmaktadir [2_ODS5].

Bagkanligimizin idari yapisi, gorev alanlarinin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak
amaciyla asagida belirtilen sube miidiirliikleri izerinden olusturulmustur.

Stratejik Yonetim ve Planlama Sube Miidiirliigii
Biitce ve Performans Programi Sube Miidiirliigii
I¢ Kontrol ve On Mali Kontrol Sube Miidiirliigii
Muhasebe, Kesin Hesap ve Raporlama Sube Miidiirliigii

Bu yapilanma sayesinde stratejik planlama, biitceleme, performans yonetimi, mali kontrol,
muhasebe ve raporlama siiregleri biitlinciil bir yaklagimla ele alinmakta ve kurumsal hedeflerle
uyumlu bir sekilde yiiriitiilmektedir.

Bagkanligimiz, katilimci yOnetim anlayisinmi temel ilke olarak benimsemekte ve yoOnetim
siireglerine idari personelin aktif katilimini saglamak amaciyla cesitli komisyon ve komiteler
olusturmaktadir. S6z konusu komisyon ve komitelerin gorev alanlari, iiyeleri ve ¢aligma usulleri
belirlenmis olup, bu bilgiler kurumsal web sitesinde yayimlanarak seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkeleri dogrultusunda kamuoyu ile paylasilmaktadir [3_OD4] [4_OD4].

Katilimer yonetim anlayisinin kurumsal kiiltiir haline getirilmesi, personel arasindaki iletisim ve
1s birliginin gili¢lendirilmesi, takim ruhunun gelistirilmesi, yiiriitiilen i ve islemlerin etkin bicimde
izlenmesi ve degerlendirilmesi ile personelin goriis ve Onerilerinin alinmas1 amaciyla diizenli
araliklarla birim toplantilar1 gergeklestirilmektedir. Bu toplantilar araciligiyla, karar alma
stireclerine personel katkisi saglanmakta ve siirekli iyilestirme yaklagimi desteklenmektedir
[S_OD4].

Bagkanligimizda gorev yapan idari personelin istihdami, yiirtirliikkteki mevzuat hiikiimleri

cercevesinde gerceklestirilmektedir. A¢ik kadrolara yapilacak atamalar; Kamu Personeli Segme
.- - |

STRATEJi GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI 3



2025 YILI BIRIM iC DEGERLENDIRME RAPORU

Smavi (KPSS), Kamu Goérevlerine Ilk Defa Atanacaklar Igin Yapilacak Smavlar Hakkinda
Yonetmelik ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yapilmaktadir. Ayrica, 657 sayil
Devlet Memurlar1 Kanunu 'nun 55°nci maddesi ile Aday Memurlarin Yetistirilmesine Iliskin Genel
Yonetmelik kapsaminda aday memurlara temel ve hazirlayici egitimler verilmekte; goreve yeni

baslayan personele ise kuruma uyum siirecini desteklemek amaciyla oryantasyon egitimleri
diizenlenmektedir [6_OD5].

Baskanlik, mevzuatla kendisine verilen gorev ve sorumluluklari etkin bir yonetisim modeli
cergevesinde yerine getirmekte olup, bu gorevler 6zetle asagida yer sunumaktadir.

e Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, y1llik program ve hiikiimet programi ¢ergevesinde
idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarmni belirlemek, amaglarint olusturmak
iizere gerekli caligmalar1 yapmak.

e idarenin gorev alanina giren konularda performans ve kalite dlgiitleri gelistirmek ve bu
kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

e lidarenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri
toplamak, analiz etmek ve yorumlamak.

e Idarenin gorev alanma giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek,
kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini analiz
etmek ve genel aragtirmalar yapmak.

e Yonetim bilgi sistemlerine iligskin hizmetleri yerine getirmek.

e Idarede kurulmussa Strateji Gelistirme Kurulunun sekretarya hizmetlerini yiiriitmek.

e Idarenin stratejik plan ve performans programiin hazirlanmasini koordine etmek ve
sonuclarinin konsolide edilmesi ¢aligmalarini yiiriitmek.

e Izleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare biitcesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara
uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek.

e Mevzuati uyarinca belirlenecek biitge ilke ve esaslart cergevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglamak.

e Biitce kayitlarim1 tutmak, biitce uygulama sonuclarina iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.

e Ilgili mevzuat: gercevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip
ve tahsil islemlerini yiiriitmek.

e Genel biitce kapsam1 diginda kalan idarelerde muhasebe hizmetlerini yiiriitmek.

e Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin
faaliyet raporunu hazirlamak.

e lidarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvellerini diizenlemek.

e lidarenin yatirm programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini
izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

e Idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve
sonuclandirmak.

e Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda {ist yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigmanlik yapmak.

e On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek.

- ________________________________________________________________________________________________|
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e i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularida
caligmalar yapmak; iist yonetimin i¢ denetime yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini
artirmak i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak.

e Ust yonetici tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak [7_OD4].

Bu cercevede Baskanligimiz, yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
diizenli olarak izlemekte, degerlendirmekte ve elde edilen geri bildirimler dogrultusunda
tyilestirme ¢aligmalarini siirdiirmektedir.

A.1.4. I¢ kalite giivence mekanizmalart

Olgunluk Diizeyi 4: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Universitemiz Kalite Giivencesi Yonergesi dogrultusunda, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig
blinyesinde Birim Kalite Komisyonu olusturulmustur. Komisyonun olusumu, gorev ve
sorumluluklar1 belirlenmis olup, kalite giivencesi siireglerinin birim diizeyinde etkin bir sekilde
yiriitiilmesi hedeflenmistir [3_OD4]. Bu kapsamda, y1l igerisinde i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla
toplantilar diizenlenmis, kaliteli, etkin ve verimli bir i¢ kalite giivence mekanizmasinin tesis
edilmesi amaglanmistir. S0z konusu toplantilar aracilifiyla paydaslarin kalite giivencesi
siireglerine aktif katilimi saglanmig; goriis ve Onerileri sistematik olarak alinmistir [§_OD4]
[9_OD4].

Bagkanligimiz kalite gilivencesi sistemi kapsaminda yapilacak caligmalarin planlanmasi ve
koordine edilmesi ile kalite siireclerinin igsellestirilmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik
caligmalar birim kalite komisyonu tarafindan yiiriitilmektedir.

Personelin gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlerin sonuglar1 diizenli olarak
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu siirecte, gorevlerin etkinlik ve verimlilik diizeyi dikkate
alinarak gerekli iyilestirme ¢alismalar1 yapilmakta; personelin gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde
yerine getirebilmesi i¢in bilgi, deneyim ve yetkinliklerini artirmaya yonelik tedbirler alinmaktadir
[10_OD4].

I¢ kalite giivence sisteminin &nemli bir bileseni olarak i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemleri etkin bir
arag olarak kullanilmaktadir. Bu kapsamda, Baskanligimiz biinyesinde I¢ Kontrol Sistemi Uyum
Eylem Plani hazirlanmig olup, birimler bazinda uygulamalar izlenmekte ve belirli periyotlarla
degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Ayrica, diizenli olarak hazirlanan I¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu araciligiyla birimimizin ve liniversitemizin i¢ kontrol siireglerine iliskin
bilgiler kamuoyu ile paylagilmaktadir [11_OD4] [12_OD4].

Bagkanligimizin temel islevlerini etkin bir sekilde yerine getirmesini etkileyebilecek riskler ile
zamaninda ve dogru bir sekilde yiiriitiilmesi durumunda karar alma stireglerini giiclendiren ve
kaynaklarin etkin kullanimini saglayan hassas gorevler belirlenmis; s6z konusu gorevler kurumsal
web sayfasinda yayimlanarak seffaflik saglanmistir [13_OD4].

On mali kontrol siiregleri, Kamu On Mali Kontrol Y6netmeligi hiikiimleri cercevesinde standart,
sistematik ve mevzuata uygun sekilde yiiriitiilmekte olup; mali karar ve iglemlerin diizenliligi,
seffafligt ve hesap verebilirliginin saglanmasi yoluyla kalite gilivencesi siireclerine katki
sunmaktadir [14_OD4].

Universitemiz biinyesinde Kurumsal Risk Yonetim Y&nergesi yayimlanmis; 2025-2029 Stratejik
Plan ama¢ ve hedefleri dogrultusunda kurumsal ve birim diizeyinde riskler belirlenmistir.
Hazirlanan Risk Analiz Raporu, Baskanligimiz web sayfasinda yayimlanarak izleme ve
degerlendirme siireclerine temel olusturmustur [15_OD3].

- -]
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Paydas memnuniyetinin 6l¢iilmesi ve kalite siire¢lerinin gelistirilmesi amaciyla 2024 yilinda i
paydas memnuniyet anketi uygulanmistir. Anket sonuglar1 Birim Kalite Komisyonu tarafindan
analiz edilmis; paydaslardan gelen geri bildirimler dogrultusunda memnuniyet diizeyini artirmaya
yonelik ¢esitli iyilestirici dnlemlerin alinmasi kararlastirilmistir [16_OD3] [17_OD4].

Birimimiz ve i¢ paydaslar arasinda iletisimi giiclendirmek, sorunlara hizli ve etkin ¢oziimler
iiretmek amaciyla WhatsApp bilgilendirme gruplari olusturulmus; bu uygulama ile bilgi akisinin
siirekliligi ve erisilebilirligi artirllmistir [18_OD4].

Paydaslarin karar alma siireglerine katilimini artirmak amaciyla, Kastamonu Universitesi Danisma
Kurullart Kurulus, Gorev ve Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yonerge dogrultusunda Birim
Danisma Kurulu olusturulmustur [19_OD3]. Danisma Kurulunun tiim c¢alismalar1 toplanti
tutanaklari ile kayit altina alinmakta ve izlenebilirlik saglanmaktadir [20 _OD4].

Kalite kiiltiiriiniin birim genelinde yaygimlastirilmas1 amaciyla, Universitemiz Kurumsal
Akreditasyon Programi kapsaminda birim personeline yonelik bilgilendirme toplantilari
diizenlenmis; kalite glivencesi siireclerine iligkin farkindalik artirilmistir [21_OD4].

Birimimizde kalite glivencesi sistemi kapsaminda yiiriitiilen ¢aligsmalar, siirekli iyilestirme anlayis1
dogrultusunda  Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKQO) dongiisii esas alinarak
gerceklestirilmektedir. Bu gercevede, 2024 yili Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) bulgulari
analiz edilmis ve raporda tespit edilen gelismeye agik alanlara yonelik 2025 yili eylem plani
olusturulmustur. Hazirlanan eylem plani, tanimli hedefler, performans gostergeleri, sorumlular ve
izleme mekanizmalari dogrultusunda uygulamaya alinmistir. Uygulama siireci kapsaminda
gerceklestirilen faaliyetler diizenli olarak izlenmis ve degerlendirilmis; elde edilen bulgular
dogrultusunda gerekli iyilestirici ve oOnleyici faaliyetler hayata gegirilerek PUKO dongiisii
tamamlanmistir. Boylece birimimizde kalite giivencesi sisteminin etkinligi artirilmis ve siirekli
iyilestirme yaklagimi kurumsal olarak giiclendirilmistir [22_ODS5].

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi=4: Birimde kamuoyu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Birimimizde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik faaliyetleri; seffaflik, katilimcilik ve
sorumluluk ilkeleri dogrultusunda, Universitemiz kalite giivencesi yaklasimi ve ilgili mevzuat
hiikiimleri ¢ercevesinde sistematik olarak yiiriitilmektedir. Bu kapsamda, yasal mevzuatlar geregi
aciklanmasi zorunlu olan bilgiler ile kurulug amacimiza uygun olarak yiiriitiilen faaliyetlere iliskin
plan, program, rapor ve performans sonuglari, tim i¢ ve dis paydaslara acik olacak sekilde
Baskanligimizin resmi web sayfasi araciligiyla kamuoyuyla paylagilmaktadir [23_OD4].

Baskanligimiz tarafindan kamuoyuna paylasilan baglica plan, program ve raporlar asagida
belirtilmistir;

Kastamonu Universitesi Idare Faaliyet Raporu

Kastamonu Universitesi Stratejik Plani

Kastamonu Universitesi Stratejik Plan Degerlendirme Raporu
I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plani

Performans Programlari

Yatirim Izleme ve Degerlendirme Raporu

Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu

Birim Faaliyet Raporu

- ________________________________________________________________________________________________|
STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI 6



2025 YILI BIRIM iC DEGERLENDIRME RAPORU

e Birim I¢ Degerlendirme Raporu

Bununla birlikte, Baskanligimizin faaliyetlerine iliskin giincel veriler; organizasyon semasi, gérev
ve yetki tanimlari, tabi olunan mevzuatlar, birim yonetimi ve personel iletisim bilgileri diizenli
olarak gozden gecirilmekte ve web sayfasinda giincellenerek yayimlanmaktadir. Ayrica, yiiriitiilen
tiim faaliyetler, hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda haberler ve duyurular baglig
altinda ana sayfada kamuoyu ile paylasilmaktadir [24 OD4].

Kalite yonetim sistemi kapsaminda, personelin gorev tanimlari, is ve islem siiregleri ile birim
icinde gerceklestirilen toplantilar ve benzeri faaliyetler seffaflik ilkesi geregi web sayfasi
araciligiyla erisime agilmaktadir. Bu uygulamalar, kurumsal bilginin izlenebilirligini ve
paydaslarin bilgilendirilmesini desteklemektedir [10_OD4] [21_OD4].

Baskanligimizin tiim mali is ve islemleri; basta Sayistay Baskanlig1 olmak iizere, Hazine ve Maliye
Bakanligi ile Kurum I¢ Denetim Birimi tarafindan diizenli olarak denetlenmekte, denetim
sonuclar1 ilgili raporlar araciligiyla kayit altina alinmaktadir. Bu denetim siirecleri, hesap
verebilirlik mekanizmalarmin etkinligini giivence altina almaktadir. [25_OD4] [26_OD4].

Bagkanligimiz tarafindan yiiriitiilen tiim faaliyetlerin gerceklesme sonuglari, hesap verebilirlik
baglaminda ilgili degerlendirme ve denetim raporlarinin yayinlanmasi ile gerceklestirilirken
seffaflik baglaminda bu faaliyetlerin yliriitilme asamasinda i¢ paydaslarimizin memnuniyet
seviyelerini Olgen anketimiz kamuoyu ile paylasilmakta ve sonuglar Birim Kalite
Komisyonumuzca degerlendirilmektedir [16_OD3] [17_OD4].

Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi; 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
kullanimi, hesap verebilirlik ve mali saydamlik ilkelerinin bir gere8i olarak giivence altina
alinmaktadir. Bu dogrultuda, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik uygulamalar1 diizenli
olarak izlenmekte, paydas geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilerek stirdiiriilebilir bir kalite
giivencesi sistemi i¢inde yuritiilmektedir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi 4: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Baskanligimiz, kurumun stratejik ama¢ ve hedefleriyle uyumlu olacak sekilde misyon ve
vizyonunu tanimlamis, ilgili paydaslarin erisimine agik bi¢cimde kamuoyuyla paylagmistir.
Belirlenen misyon ve vizyonun, kurumsal amag¢ ve hedeflere hizmet etmesini teminen stratejik
plan, performans programlar1 ve yillik faaliyet planlar1 ile iliskilendirilmesi saglanmistir.
Baskanligimiz, misyon ve vizyon dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetlerin gergeklesme diizeyini
diizenli olarak izlemekte; elde edilen bulgular1 degerlendirme ve raporlama siireglerine yansitarak
faaliyetlerini bu cercevede siirdiirmektedir. Bu kapsamda misyon ve vizyonun kurumun stratejik
yonelimine katkis1 izlenmekte ve kalite giivencesi sistemi igerisinde degerlendirilerek stirekli
lyilestirme anlayisiyla ele alinmaktadir [27_OD4].

Misyon: Universitemizin idari hizmetlerinin yetkinlige ulasmasini, mali hizmet odakli yapisiyla
liniversitemize tahsis edilen kaynaklarin mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri
cercevesinde etkin, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, stratejik
yonetim ve planlama calismalarinin koordine edilmesini, performans ve kalite Olglitlerinin
gelistirmesini,  blitcenin ~ hazirlanmast  ve  uygulanmasini, tim mali  islemlerin
muhasebelestirilmesini, raporlanmasini, i¢ kontrol ve 6n mali kontroliin yapilmasini saglamaktir.
]
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Vizyon: Kurumsal amag, hedef ve degerlerimizi sahiplenen, ¢aliskan ve alaninda uzmanlasmis
kadromuzla hizmet kalitesini siirekli artiran, mali hizmetleri ve stratejileri, hesap verebilirlik ve
mali saydamlik ilkelerini esas alarak uygulayan, seffaflik anlayisina sahip, saygin ve giivenilir bir

baskanlik olmaktir.

Kalite Politikasi:

Kastamonu Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 olarak;

Tiim siireglerde, i¢ ve dis paydasglarimizin ihtiya¢ ve beklentilerini tam olarak karsilayan bir
anlayis i¢inde giivenilir ve saygin bir birim olmak.

Kalite sistemleri ¢ergevesinde tiim calisanlarin yasalara, etik degerlere uygun, ayrimciliga
kars1 daha yetkin ve yeteneklerini en iist seviyede kullanabilen kisiler haline gelmeleri i¢in
gorev paylasimi ve takim ruhunu destekleyen bir anlayis ile kalite diizeyini siirekli
yiikseltmek.

Bagkanligimizda gorevli personelde kalite, cevre ve is glivenligi bilincini tesis ederek hizmet
saglamayi esas almak.

En uygun, en dogru ve en ekonomik ¢oziimleri en hizli bicimde iireterek daha sonra ortaya
cikabilecek sorunlarin 6niine gegmek.

Muhasebe, Kesin Hesap, On Mali Kontrol, Biitce Planlama ve Performans, Stratejik
Planlama, idari Hizmetler ve Is Siireclerimizi paydaslarimizin ihtiyag ve beklentilerini

kargilamak tizere siirekli glincel tutmak.
Kalite Politikamizdrr.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu mali yonetim sistemine getirilen
temel yeniliklerden biri, stratejik planlamanin biitgeleme siireclerinin ayrilmaz ve temel bir
bileseni olarak ele alinmasidir. Bu yaklagim dogrultusunda, kamu idarelerinde kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli kullaniminin saglanmasi; hesap verebilirlik ve mali saydamlik ilkelerinin
giiclendirilmesi hedeflenmistir. S6z konusu kanun cercevesinde Strateji Gelistirme Daire
Bagkanliklar, stratejik yonetim, performans esasli biitceleme ve i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi
ve isletilmesi yoluyla kamu yonetiminde kalite gilivencesinin saglanmasinda merkezi bir rol
istlenmektedir. Bagkanligimizin gorev, yetki ve sorumluluklari; 5018 sayili Kanuna dayanilarak
hazirlanan ve yiiriirliikkte olan “Calisma Usul ve Esaslar1” ile acik ve tanimli hale getirilmis olup,
yiriitiilen tiim faaliyetler bu c¢ercevede planlanmakta, uygulanmakta, izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Boylece stratejik planlama ve biitceleme siirecleri arasinda biitiinliik
saglanarak kalite giivencesi sistemi kurumsal diizeyde etkin bir sekilde isletilmektedir [7_OD4].

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler
Olgunluk Diizeyi 1: Birimin ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmamaktadir.

Bagkanligimizin ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmamakla birlikte birime 6zgii stratejik amag
ve hedefler belirlenmistir.

Baskanligimizin stratejik amag ve hedefleri:

1- Birim Kapasitesinin Giiglendirilmesi ve Gelistirilmesi;

e Universitemizin faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde Baskanligimizin roliiniin nemi konusunda
farkindalik olusturulmasi.

e Gorev, yetki ve sorumluluklarin net bir sekilde tanimlanmasi.

STRATEJi GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI



2025 YILI BIRIM iC DEGERLENDIRME RAPORU

2-

3-

5-

Gorevin gerektirdigi normlara uygun sekilde davranilmasi.

Hizmet kalitesinin artirilmast.

Degisikliklerin diizenli olarak takip edilmesi.

Yapilan is ve islemler hakkinda farkindalik olusturulmas.

Calismalarin belirli bir disiplin i¢inde yiiriitiilmesi.

Etik kurallarin bilinmesi ve uygulanmasi.

Universitemizin yararina ydnelik olarak her tiirlii tutum ve davranista 6rnek bir Baskanlik
modeli sergilenmesi.

Kaynaklarin Etkili, Ekonomik ve Verimli Kullanilmasinin Saglanmasi;

Universitemizin faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde Baskanligimizin roliiniin &nemine dair
farkindalik olusturulmasi.

Gorev, yetki ve sorumluluklarin agik bir sekilde tanimlanmasi.

Gorevin gerektirdigi normlara uygun sekilde hareket edilmesi.

Hizmet kalitesinin artirilmast.

Degisikliklerin diizenli bir sekilde takip edilmesi.

Yapilan is ve islemler konusunda farkindalik saglanmasi.

Calismalarin belirli bir disiplin igerisinde yiiriitiilmesi.

Etik kurallarin bilinmesi ve uygulanmasi.

Universitemizin yararma yénelik her tiirlii tutum ve davramista 6rnek bir Bagkanlik
anlayisinin sergilenmesi.

Mali Saydamligin Saglanmas: ve Etkin Raporlama;

Yetki ve sorumluluklarin kullanilmasinda ilgili mercilere kars1 hesap verebilir olunmasi.
Faaliyetlerle ilgili bilgilerin agik ve anlasilir bir sekilde kamuoyuyla paylasilmasi.

Mali bilgilerin giivenilir olmasi ve ilgili raporlarin zamaninda kamuoyuna duyurulmast.

Ol¢me, Degerlendirme Sisteminin Gelistirilmesi;

Amac ve hedeflerin tutarliligi ile uygunlugunun analiz edilmesi.

Yapilan hizmetlerin, hedeflenen sonuclarla ne dl¢iide uyumlu oldugunun izlenmesi.
Sonuglarin  gbzden gegirilmesi ve degerlendirilmesine ydnelik mekanizmalarin
olusturulmasi.

Belirlenen hedeflere ulagma siirecinin takip edilmesi ve raporlanmasi.

Izleme ve degerlendirme siireglerinin siirekli olarak iyilestirilmesi.

Insan Kaynaklarimin Gelistirilmesi ve Paydaslarla Bilgi Alisverisinin Yapilmasi;
Performansa dayal1 ddiillendirme sisteminin yayginlastirilmasi.

Calisanlarimizin niteliklerini daha da artiracak faaliyetlerin yiirtitiilmesi.

Ise yonelik becerilerin gelistirilmesi.

Hizmet i¢i egitime 6nem verilmesi ve bu konuda olanak taninmasi.

Uygulamalar ve mevzuatlar konusunda harcama birimlerine bilgi aktariminin devam
ettirilmesi.

Bagkanligimizin web sayfasinda yayimlanan bilgi ve duyurularin giincel tutulmas.
Bilgi ve deneyimlerin paylasilmasi.

Baskanligimiz koordinasyonunda ayrica stratejik yonetim anlayist dogrultusunda Universitemiz
stratejik planlarmin yalnizca hazirlanmasi ve aym1 zamanda etkin bir sekilde uygulanmasini,
izlenmesini ve degerlendirilmesini kalite glivencesi sisteminin temel unsurlarindan biri olarak ele
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almaktadir. Bu kapsamda, stratejik amac¢ ve hedeflerin gergeklesme diizeylerinin diizenli olarak
takip edilmesi, performans gostergeleri araciligiyla dl¢giilmesi ve elde edilen sonuglarin karar alma
stireclerine yansitilmasi esas alinmaktadir. Stratejik planlarin izleme ve degerlendirme siiregleri,
Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiisii cercevesinde ele alinarak, siirekli
iyilestirme yaklasimi dogrultusunda kurumsal diizeyde isletilmektedir.

2025 yili igerisinde, 2020-2024 Stratejik Planinin hem 2024 yil1 gerceklesmeleri hem de plan
donemi genelini kapsayan (2020-2024) biitiinctil bir degerlendirmesi yapilmistir. Ayrica,
yiirlirliige giren 2025-2029 Stratejik Plan1 kapsaminda 2025 yilina iliskin ilk alti aylik izleme
caligmalar1 gergeklestirilmis; elde edilen bulgular raporlanarak izleme ve degerlendirme siirecine
dahil edilmistir. Bu uygulamalar ile stratejik yonetim siirecinin etkinligi izlenmekte ve kalite
giivencesi sistemi kapsaminda siirekli iyilestirme saglanmaktadir [28 ODS] [29 _ODS].
[30_ODS5].

A.2.3. Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi 4: Birimde performans gostergelerinin islerligi ve performans ydnetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izleme sonuglarina gore iyilestirmeler yapilmaktadir.

Birimde yiiriitiilen faaliyetlere yonelik tanimli performans gostergeleri bulunmaktadir. Ayrica
Bagkanligimiz iiniversitenin tiim alanlardaki performans gostergelerini belirleme, izleme ve
degerlendirme siireglerine katki sunmakta ve bunlarin sekretaryasini yiirlitmektedir. [31_ODS5].

2025 yil1 itibartyla performans yonetimi siireclerinde dijitallesme saglanarak Kalite Veri Yonetim
Sistemi (KVYS) aktif olarak kullanilmaya baslanmistir. Performans gostergelerine iliskin veriler,
ilgili birimlerde yetkilendirilmis personel tarafindan KVYS’ye yiliklenmekte ve birim amirleri
tarafindan onaylanmaktadir. Onaylanan veriler, Bagkanligimiz tarafindan 06n izleme ve
degerlendirmeye tabi tutulmakta; verilerin tutarliligi, biitlinliigii ve hedeflerle uyumu kontrol
edilmektedir. Bu slireg, performans yonetiminde veri gilivenilirligini ve izlenebilirligi
giiclendirmektedir.

KVYS iizerinden elde edilen veriler dogrultusunda hazirlanan performans raporlari, alan bazli
olarak olusturulmus kurul ve komisyonlara sunulmakta; bu platformlarda performans
gostergelerinin  gerceklesme diizeyleri degerlendirilerek iyilestirmeye agik alanlar tespit
edilmektedir. Performans gostergelerine yonelik hazirlanan raporlarda, baslangic degerleri ile ilgili
yil i¢in belirlenen hedef degerler karsilastirilmakta; gerceklesme oranlari {izerinden analizler
yapilmakta ve elde edilen bulgular karar alma siireglerine girdi saglamaktadir.

Yapilan degerlendirmeler, hedef-gerceklesme-sapma analizleri ile birlikte Idare Faaliyet
Raporunda yayimlanmakta; boylece performans yonetimi sonuglari kamuoyu ile seffaf bir sekilde
paylasilmaktadir. Ayrica, Universitenin Performans Programi, birimlerden KVYS araciligiyla
saglanan veriler temel alinarak hazirlanmakta ve ilgili mevzuat dogrultusunda kamuoyuna
sunulmaktadir [32_OD4].

Bu kapsamda, performans yonetimi siiregleri Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO)
dongiisii ¢ercevesinde izlenmekte; elde edilen sonuglar dogrultusunda performans gostergeleri ve
uygulamalar siirekli iyilestirme anlayisiyla giincellenmektedir.

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.3. Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi 4: Birimde finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

- ________________________________________________________________________________________________|
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Universitemizin finansal kaynaklarmin temel dayanagmi Merkezi Yonetim Biitge Kanunu
olusturmaktadir. Bu kapsamda, 5018 sayil1 Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nun 15, 16
ve 17°nci maddeleri dogrultusunda Universitemiz biitce teklifi hazirlanmakta ve Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisinin onayina sunulmaktadir. Finansal kaynaklara iligkin gelir ve gider teklifleri; Orta
Vadeli Programda belirlenen ilke ve esaslar, kalkinma plan1 ve yillik program oncelikleri, stratejik
planla uyumlu &denek tavanlari ve performans hedefleri dogrultusunda, ¢ok yilli biitgeleme
anlayisi esas alinarak olugturulmaktadir.

Universitemizin temel gelir ve gider kalemleri biit¢e igerisinde tanimlanmis olup, bu kalemlere
iliskin ger¢eklesmeler Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilgi Sistemi (BKMYBS) ve Program
Biitce (e-biitge) sistemleri lizerinden izlenmektedir. Mali verilere iligkin gergeklesmeler, yillar
itibartyla Bagkanligimiz

Birim Faaliyet Raporu ve Universitemiz Idare Faaliyet Raporunda yer almakta ve diizenli olarak
izlenmektedir [33_OD4] [34_OD4].

Kurum biinyesinde elde edilen 6z gelirler, ger¢eklesme durumlari dikkate alinarak ilgili mevzuat
cercevesinde faaliyet alanlarina gdre birimlere ddenek olarak eklenmektedir. Ayrica, her yil
temmuz aymda hazirlanan Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu ile Universitemizin ilk
alt1 aylik mali gergeklesmeleri ve ikinci alt1 aya iliskin beklentileri kamuoyuyla paylasiimaktadir
[35_OD4].

Universitemiz 2025 Y1l Biitgesi 31.12.2024 tarih ve 32769 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
01.01.2025 tarihinde yiiriirliige girmistir [36_ODS5].

Birim finansal ydnetiminin yani sira, Universitenin tiim mali siiregleri Baskanligimiz tarafindan
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Y11 Biitce Kanunu ile tahsis edilen 6denekler birim bazinda
analiz edilerek Ayrintili Finansman Programi (AFP) hazirlanmakta ve e-biitce sistemi iizerinden
onaylanmaktadir. AFP kapsaminda ay bazinda dagitilan 6denekler, her ayin ilk 1§ giinlinde serbest
birakilmakta ve muhasebe birimi tarafindan harcama siireglerinde kullanilmak {izere
muhasebelestirilmektedir [37_ODS5].

Mali kaynaklarin yonetiminde; Hazine ve Maliye Bakanligit Muhasebat Genel Midirliigii
tarafindan kullanilan Harcama Yonetim Sistemi (HYS) ile Strateji ve Biitge Baskanligina ait
Program Biitce (e-biitge) sistemleri etkin sekilde kullanilmakta, mali islemler devlet muhasebesi
standartlarina uygun olarak kayit altina alinmakta ve izlenmektedir. Ayrica, taginir mallara iliskin
islemler Tasimir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS) ilizerinden Konsolide Yetkilisi tarafindan
yiirtitiilmektedir.

Her yil hazirlanan faaliyet raporlarinda mali kaynak kullanimina iliskin veriler kamuoyu ile
paylasilmakta, dis denetim siireglerinde (Sayistay vb.) elde edilen bulgular dogrultusunda gerekli
tyilestirme faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Bu uygulamalar, mali saydamlik ve hesap
verebilirlik ilkelerinin kurumsal diizeyde etkin bi¢imde isletilmesini saglamaktadir.

A.3.4. Siire¢c Yonetimi
Olgunluk Diizeyi 3: Birimin genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.

Universitemiz ve Baskanhigimiz biinyesinde yiiriitiilen faaliyetlere iliskin siirecler, birimler
bazinda is akislar1 seklinde tanimlanmustir. i¢ kontrol calismalar1 kapsaminda organizasyon semasi
ve is akis siirecleri olusturularak Universitemiz ve Bagkanligimiz web sayfasinda yayimlanmustir
[38 _OD4], [2_ODS]. Siireglerin giincel tutulmasi ve erisilebilirliginin saglanmas1 amaciyla
birimin biinyesinde web sayfasi sorumlusu goérevlendirilmistir.
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Stire¢ yonetiminin etkinligini artirmak ve kamu zarari olusumunun Oniine gegmek amaciyla
mevzuat degisiklikleri diizenli olarak takip edilmekte ve harcama birimleriyle paylasilmaktadir.
Bu kapsamda, Universitemiz maas mutemetlerine yonelik olarak anlik mevzuat degisikliklerinin
paylasilmasi ve sorunlara hizli ¢6ziim {iretilmesi amaciyla ¢evrim i¢i damismanlik hizmeti
sunulmaktadir ([18_OD4].

Universitemiz I¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Plan1 Gergeklesme Sonuglari Raporu her yil
diizenli olarak hazirlanarak Bagkanligin web sayfasinda yayimlanmaktadir [11_OD4] [12_OD4].

Bagkanhigimiz tarafindan her yil bir énceki yilin Yatirim izleme ve Degerlendirme Raporunu
hazirlanarak Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce Bagkanligi, Hazine ve Maliye Bakanlig: ile
Sayistay Baskanligina gonderilmekte ve web sayfamizda yayimlanarak kamuoyuna
duyurulmaktadir [39_OD4].

Ilgili harcama birimlerince hazirlanan il yatinm projelerini izleme formlar, yatinmer kurulug
dénem raporlari ve Il Yatirim Takip Sistemi bilgi formlari konsolide edilerek Kastamonu Valiligi
Il Planlama ve Koordinasyon Kuruluna iicer aylik dénemler halinde génderilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 30’uncu maddesi geregince Temmuz ay1
sonuna kadar “Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu” hazirlanarak web sayfamizda
yayimlanmaktadir [35_OD4].

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 41’inci maddesi geregince Universitemiz
Idare Faaliyet Raporu hazirlanarak web sayfamizda yayimlanmaktadir [33_ODA4].

A.4. Paydas Katilm
A.A4.1. ¢ ve dig paydas katilimi

Olgunluk Diizeyi 4: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Birimin i¢ ve dis paydaslar1 belirlenmis olup, paydas yoOnetimi stratejik yonetim anlayis
cercevesinde sistematik olarak yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda, Universitemiz biinyesindeki tiim
akademik ve idari birimler i¢ paydas olarak; diger liniversiteler, kamu kurum ve kuruluslari, 6zel
sektor temsilcileri ile tiglincii sahislar ise dis paydas olarak belirlenmistir [40_OD4].

Universitemizin stratejik planinda tanimlanan paydaslar ile siirekli iletisim halinde yiiriitiilen
faaliyetlerde, paydas goriis ve katkilarinin planlama, uygulama ve degerlendirme siireglerine
yansitilmasi esas alinmaktadir. Kurumsal planlama ve faaliyet siireclerinde i¢ ve dis paydaslarin
siirece dahil edilmesine 6zen gosterilmekte; paydaslarin kurumsal ama¢ ve hedeflere ulasma
stirecinde sahiplenici bir rol listlenmeleri desteklenmektedir. Paydas katilimi, kalite glivencesi
sisteminin temel bilesenlerinden biri olarak ele alinmaktadir [16_OD3] [17_OD4].

Baskanligimizin organizasyon yapisi, personelin gorev tanimlart ile yetki ve sorumluluklari,
seffaflik ilkesi dogrultusunda web sayfasi araciligiyla kamuoyuna agik sekilde paylasiimaktadir.
Bu uygulama, paydaslarin birim faaliyetleri hakkinda dogru ve gilincel bilgiye erisimini
saglamaktadir.

2025 yili igerisinde dis paydaslarimizdan olan Cumhurbaskanligi Strateji Biitce Baskanligi ve
Kastamonu Sosyal Giivenlik Il Miidiirliigii yetkilileriyle paydas toplantis1 yapilarak bilgi
aligverisinde bulunulmustur [9_OD4].

Universitemiz ve Baskanligimiz tarafindan ilk defa 2024 yilinda baslatilan, i¢ ve dis paydaslarin
dahil oldugu danigma kurulu toplantilar1 2025 yilinda da siirdiiriilebilirlik anlayisiyla devam
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ettirilmistir. Universitemiz kalite giivencesi sistemi kapsaminda gerceklestirilen bu toplantilar,
2025 yili igerisinde iki kez diizenlenmis olup, paydaslardan alinan geri bildirimlerin Bagkanligimiz
faaliyetlerine katki sagladigi degerlendirilmistir. Danigsma kurulu toplantilarindan elde edilen
gorlis ve Onerilerin izlenmesi ve degerlendirilmesi suretiyle, ilerleyen yillarda birimimizin kalite
giivencesi siirecleri ve kurumsallagma diizeyine daha fazla katki sunmasi hedeflenmektedir
[19_OD3] [20_OD4].

C.ARASTIRMA ve GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklarn
C.1.2. I¢ ve dig kaynaklar

Olgunluk Diizeyi 4: Birimde arastirma kaynaklarmin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Birimin, fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklar1 bakimindan misyonu, hedefleri ve stratejik
oncelikleri ile uyumlu bir yapiya sahiptir. Universitemizin uluslararasi 6grenci gelirleri ile
tasinmaz gelirlerinde yasanan artis ve 2025 yili biit¢esinde yer alan diger gelir kalemlerindeki
yiikselig, arastirma ve gelistirme faaliyetlerine ayrilan kaynaklarin artirilmasina katki saglamistir.
Bu durum, arastirma altyapisinin gii¢lendirilmesi ve arastirma faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi
acisindan dnemli bir kazanim olarak degerlendirilmektedir.

Bagkanligimiz, arastirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen ve i¢ ve dis kaynaklar
tarafindan finanse edilen projelere iliskin mali siireclerin yonetiminden sorumludur. Bu kapsamda;
biit¢e yonetimi, banka hesaplarinin agilmasi, 6deme ve tahsilat islemleri ile mali kontrol siire¢leri
Bagkanligimiz tarafindan yiiriitiilmektedir. I¢ kaynaklarla finanse edilen arastirma projeleri,
Universitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmekte olup,
dis kaynakli projelere iligkin banka islemleri, 6n 6deme ve mali kontrol siirecleri ise proje
yiiriitiiciileri araciligiyla destek veren kuruluslarla koordinasyon igerisinde gergeklestirilmektedir.

Universitemizin arastirma ve gelistirme biitcesi; Orta Vadeli Programda belirlenen biitce teklif
tavanlart dogrultusunda hazirlanmakta ve Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanliginin
onayina sunulmaktadir. Onaylanan ve kanunlasan biit¢e rakamlar1 esas alinarak Universitemize ait
aragtirma ve gelistirme biitgesi olusturulmakta; biitceye iliskin gergeklesmeler Program Biitce
(e-biitce) sistemi iizerinden izlenmektedir.

Universite ici arastirma kaynaklarinm kullanimi, BAP Koordinatorliigii ile koordinasyon iginde
yiritiilmektedir. BAP Koordinatorliigii tarafindan yapilan proje c¢agrilart dogrultusunda, BAP
Komisyonu tarafindan kabul edilen projelere biitce imkanlar1 ¢ergevesinde 6denek gonderme
islemleri gerceklestirilmektedir. I¢ kaynaklarin akademik birimlere dagitiminda, proje esasl bir
yaklagim benimsenmekte; tiim akademik birimlere esit sartlarda ve biitce olanaklar1 dogrultusunda
kaynak tahsisi yapilmaktadir.

Baskanligimiz koordinasyonunda Universitemizin arastirma faaliyetleri; 2025-2029 Stratejik
Plan1 ve ilgili yillara ait Performans Programlarinda yer alan performans gostergeleri araciligiyla
izlenmekte ve degerlendirilmektedir [30 _OD4] [41 _OD4]. Arastirma ve gelistirme biitcesinin
etkin ve verimli kullanimu ile ihtiyaglarin rasyonel sekilde belirlenmesi amaciyla diizenli izleme
ve degerlendirme ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Bu siireclere iliskin detayli bilgilere Idare Faaliyet
Raporu ile Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporunda yer verilmektedir [33_OD4]
[35_OD4].
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C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma Performansimin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi=4: Birimde arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Baskanligimiz koordinasyonunda Universitemiz arastirma faaliyetleri 2025-2029 dénemi stratejik
plan1 ve 2025 yili performans programinda yer alan performans gostergeleri ile izlenmektedir
[30_OD4] [41_OD4].

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.2. Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi 1: Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

Universitemizin biitce imkanlar1, kurumsal amag ve hedefler dogrultusunda 2025-2029 Doénemi
Stratejik Planinda belirlenen onceliklerin gergeklestirilmesi amaciyla etkili ve verimli bir sekilde
kullanilmaktadir. Toplumsal katki faaliyetlerine yonelik harcamalar, biitce uygulamalari
kapsaminda ilgili birimlerin faaliyetleri dogrultusunda gerceklestirilmekte ve ihtiyaclar
cercevesinde 0denek tahsis edilmektedir.

Bununla birlikte, toplumsal katki faaliyetlerine 6zgii, planli ve siirdiiriilebilir bir kaynak tahsis
mekanizmas1 ile bu faaliyetleri dogrudan destekleyen ayr1 bir biitge yapist heniiz
olusturulmamistir. Toplumsal katki faaliyetleri agirlikli olarak mevcut biitge imkanlar1 ve diger
faaliyetler kapsaminda yiiriitiilmekte olup, bu durum kaynaklarin yeterliligi ve gesitliligi agisindan
gelisime agik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi 1: Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

Bagkanligimiz, Universitemizin toplumsal katki politikalar1 kapsaminda yiiriitillen faaliyetlere
iliskin olarak 2025-2029 Stratejik Plani, 2025 Y1l1 Performans Programi ve Universite izleme ve
Degerlendirme Raporu gibi kurumsal belgelerde yer alan performans gostergelerine ait verilerin
toplanmasi, 1zlenmesi ve raporlanmasi siireclerini koordine etmektedir. Bu kapsamda, toplumsal
katk1 faaliyetlerine iliskin maliyet ve biitce verileri, s6z konusu raporlarda kamuoyuyla
paylasilmaktadir [30_OD4] [41_OD4].

Ancak, Bagkanligimiz gorev alani geregi toplumsal katk: faaliyetlerinin agirlikli olarak mali i§ ve
islemlerine uygunluk, biitce uygulamalar1 ve harcama siirecleri acgisindan izlenmesini
gerceklestirmekte; toplumsal katki faaliyetlerinin ¢ikti, etki ve performans boyutlarini biitiinciil
sekilde ele alan, birime 6zgli ve sistematik bir izleme ve degerlendirme mekanizmasi heniiz
bulunmamaktadir.

Bu baglamda, toplumsal katki performansinin izlenmesine yonelik gostergelerin tanimlanmasi,
veri toplama ve analiz siireclerinin yapilandirilmast ve sonuclarin kalite giivencesi sistemi
icerisinde ele alinmasina yonelik ¢aligmalar, gelismeye agik alanlar arasinda yer almaktadir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Genel Durum Degerlendirmesi

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi, yriirliikteki mevzuat ¢ergevesinde kendisine verilen gorev
ve sorumluluklar dogrultusunda, faaliyet alanina giren tiim is ve islemleri Planla—Uygula—Kontrol
Et-Onlem Al (PUKO) déngiisii kapsaminda sistematik bir sekilde yiiriitmektedir. Baskanligimiz
tarafindan gerceklestirilen planlama, uygulama, izleme ve degerlendirme faaliyetleri; kurumsal
hedeflerle uyumlu, izlenebilir ve hesap verebilir bir yoOnetim anlayisi gergevesinde ele
alinmaktadir.

Bagkanligimizin temel amaci, kamu kaynaklarmi etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanarak mali saydamlik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini en iist diizeyde hayata
gecirmektir. Bu dogrultuda yiiriitiilen tiim faaliyetler; Universitemizin misyon ve vizyonu ile
stratejik amac¢ ve hedeflerine hizmet etmenin yani sira, birimimizde kalite giivencesi sisteminin
giiclendirilmesini, paydas katilminin artirilmasin1  ve izleme—degerlendirme sonuglart
dogrultusunda siirekli iyilestirme saglanmasini hedeflemektedir.

Birimimizin gii¢lii yonleri ve iyilestirmeye acik alanlari; liderlik, yonetisim ve kalite, arastirma ve
gelistirme ile toplumsal katki bagliklari altinda degerlendirilmis; iyi uygulama 6rneklerine rapor
kapsaminda yer verilmistir. Faaliyetlere iliskin kanitlar rapor ekinde sunulmus olup, tespit edilen
gelismeye acik yonler i¢in alinacak dnlemler ve uygulanacak eylem planlar1 birimimiz tarafindan
olusturularak izleme siireclerine dahil edilmektedir.

Universitemizde mali is ve islemler; Hazine ve Maliye Bakanligi ile Cumhurbaskanlig1 Strateji ve
Biitce Baskanligina bagl bilgi sistemleri {izerinden yiiriitiilmekte ve elde edilen veriler seffaflik
ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmaktadir. Bagkanligimiz tarafindan hazirlanan
Idare Faaliyet Raporu, Performans Programi ve benzeri temel mali ve performans raporlari,
Universitemiz ve Bagkanligimiz internet sayfalar1 araciligiyla kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Universitemiz i¢ kontrol sistemine iliskin siire¢ yonetimi, Baskanligimizin sekretaryasini
yiriittiigi kurul, komisyon ve ¢alisma gruplari araciligiyla sistematik bir sekilde siirdiiriilmektedir.
Bu kapsamda, Universitemiz birimlerine ait gérev tanimlar, is akis semalar1 ve siire¢ dokiimanlari
tanimlanmis olup, ilgili internet sayfalari tizerinden erisime acilmistir. Hazine ve Maliye Bakanlig1
tarafindan i¢ kontrol siireclerine iliskin rehberlerin giincellenmesini takiben, Universitemiz I¢
Kontrol Koordinasyon Grubu tarafindan i¢ kontrole yonelik caligmalar yeniden planlanarak
sistematik bir bigimde yiiriitiilmeye devam edilecektir.

Ote yandan, Universitemiz 20252029 Dénemi Stratejik Plam vyiiriirliige girmis olup, plan
kapsaminda belirlenen amag, hedef ve performans gostergelerinin gerceklesme diizeyleri alt1 aylik
doénemler itibarryla hem Universite hem de birim diizeyinde izlenecek ve elde edilen sonuglar
Strateji Gelistirme Kuruluna raporlanacaktir. Bu siirecte elde edilen bulgular, kurumsal karar alma
mekanizmalarina girdi saglayarak kalite giivencesi sisteminin etkinliginin artirtlmasina katki
sunacaktir.
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1. LIDERLIK, YONETISIM, KALITE

Giiclii Yonler

e Bagskanligimizca hazirlanan raporlarin siiresinde hazirlanarak kamuoyu ile paylasilmasi.

e Birim misyon ve vizyonunun personele duyurulmus bulunmasi.

e Birimde nitelikli geng, dinamik ve aidiyet duygusu yiiksek bir ekibin olmasi.

e Personelin siirekli 6grenme, akran 6grenmesi ve birim hizmet i¢i egitimlerinin etkin bir
sekilde gerceklesmesi; bu gercevede yazili gérevlendirmelerin yapilmasi ve personel uyum
rehberinin hazirlanmis olmasi.

e Etkin ve basarili biitce yonetiminin ytiritilmesi.

e Birimde kalite komisyonunun olusturulmasi, ayrica ¢ok sayida tanimli komisyonunu
bulunmasi, karar alma siireglerinde personelin etkin katiliminin saglanmasi.

e Paydaslarin karar alma siire¢lerine katiliminin saglanmasi.

e Baskanligin gorevlerinin ve calisma usul ve esaslarimin kanunlarla agikca belirtilmis
olmast.

e Ulusal veri tabanlarina hizla uyum saglanarak, kurum ve birim genelinde uygulamaya
gecilmesi. (KBS, MYS, BKMYBS, MUHSGK, KA-YA ve E-Biitce vb.)

Gelistirmeye Acik Yonler

e Bagkanligimiz tarafindan kullanilan Kalite Veri Yonetim Sistemi’nin (KVYS), siirekli
iyilestirme yaklasimi dogrultusunda islevselliginin artirilmasina yonelik gelistirme
caligmalarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

e ¢ paydaslarin (akademik ve idari personel) karar alma, planlama ve degerlendirme
stireclerine etkin katiliminin artirilmasi gerekmektedir.

e Dis paydaslarin karar alma ve kalite giivence siireclerine sistematik ve siirdiiriilebilir
katiliminin gii¢clendirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

e Danigsma Kurulu toplantilari sonrasinda alinan kararlar ve geri bildirimlerin yetersiz oldugu
goriilmektedir.

e Kurum genelinde kalite kiiltiiriniin benimsenmesi ve yayginlastirilmast amactyla birim i¢i
farkindalik ¢alismalarinin artiritlmasi gerekmektedir.

e Kurumsal memnuniyet, motivasyon ve aidiyet duygusunu gili¢lendirmeye yonelik sosyal
ve kiiltiirel faaliyetlerin planli ve diizenli sekilde artirilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
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3. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Giiclii Yonler:

e Birimler tarafindan yiiriitiilen dig kaynakli ve BAP projelerine iligkin biitce ve muhasebe
hizmetlerine etkin katki saglanmasi.

4. TOPLUMSAL KATKI

Giiclii Yonler

e Baskanligimiz koordinasyonunda hazirlanan 2025-2029 Stratejik Planinda topluma katki
faaliyetleri ile ilgi hedef ve gostergelerin bulunuyor olmasi.

IYILESTIRMELER

Baskanligimiz, 2024 Birim I¢ Degerlendirme Raporunda belirlenen gelismeye acik yonler
dogrultusunda 2025 yil1 i¢in bir Eylem Plan1 hazirlamis ve plan kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler
tamamlanarak PUKO déngiileri basariyla kapatilmustir.
Universitemiz kalite giivencesi kapsaminda 2025 yilinda Baskanligimiz tarafindan yiiriitiilen
iyilestirme faaliyetleri sunlardir:
e 6 adet i¢c paydas toplantisi gerceklestirilmis ve birim i¢i iletisim ile siire¢ sahiplenme
artinlmistir [§_OD4].
e 2 adet dig paydas toplantist diizenlenerek dis paydas katilimi ve is birligi giiglendirilmistir.
[9_OD4].
e 2 adet damisma kurulu toplantist yapilmis, silireclerin degerlendirilmesi ve Onerilerin
alinmasi saglanmistir. [19_OD3] [20_OD4].
e Universitemiz Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda 2 adet birim ici bilgilendirme
toplantis1 diizenlenerek kalite farkindalig artirilmistir[21_OD4].
e 3 adet PUKO dongiisii tamamlanarak siireglerin planlama, uygulama, kontrol ve 6nlem
alma asamalar etkin bir sekilde isletilmistir[22_ODS5].

Bu faaliyetler, birimimizin kalite kiiltliriinii yayginlastirmak, paydas katiliminmi artirmak ve
yonetim siireclerinin etkinligini siirekli iyilestirmek amaciyla ytriitilmistiir.

KANITLAR

(Kanitlara ulasmak icin tiklaymiz!!!)
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