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KASTAMONU UNiVERSITESI
GIRIS

Kamu yonetiminde etkinlik, verimlilik, hesap verebilirlik ve saydamlik ilkelerinin saglanmasi, modern
yonetim anlayisinin temel unsurlari arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda, kamu idarelerinde
kaynaklarin etkili ve ekonomik kullanilmasi, faaliyetlerin belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda
ylratidlmesi ve risklerin yonetilebilir hale getirilmesi biyldk onem tasimaktadir. Bu gereklilikler
cercevesinde gelistirilen i¢ kontrol sistemi, idarelerin kurumsal yapisini giiclendiren ve yodnetim
slreclerinin saglikh islemesine katki saglayan dnemli bir aractir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
ve uygulanmasi zorunlu hale getirilmis; bu sistemin, idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin yirutiilmesini saglayacak sekilde yapilandirilmasi 6ngorilmistir.
i¢ kontrol sistemi; kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme
bilesenlerinden olusmakta olup, bu bilesenler aracilhigiyla kurumsal yénetim sireclerinin bitlncal bir
yaklasimla ele alinmasi amaclanmaktadir.

Bu kapsamda hazirlanan Kastamonu Universitesi Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani,
Universitenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, gelistirilmesi ve etkinliginin artiriimasina yonelik 6nemli
bir yol haritasi niteligi tasimaktadir. S6z konusu plan dogrultusunda yurutilen faaliyetlerin izlenmesi
ve degerlendirilmesi hem mevcut durumun ortaya konulmasi hem de gelistirilmesi gereken alanlarin
belirlenmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Bu rapor, Kastamonu Universitesi biinyesinde i¢ kontrol sistemine yonelik olarak gerceklestirilen
¢alismalarin degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmis olup, ilgili dénemde vyiritilen eylem ve
faaliyetlerin gergeklesme diizeyini ortaya koymayi, sistemin giiglii ve gelisime agik yonlerini belirlemeyi
ve st yonetime karar alma siireclerinde katki saglamayi hedeflemektedir. Ayrica rapor ile ic kontrol
sisteminin kurumsal dizeyde islerliginin artirilmasi ve sirdirdlebilirliginin saglanmasina yonelik
oneriler gelistirilmesi amacglanmaktadir.
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1- GENEL BILGILER

1.1- iC KONTROLUN TANIMI

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanun’ unun 55’inci maddesinde i¢ kontrol; idarenin
amaglarina, belirlenmis politikalarina ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yuritialmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak liretilmesini saglamak lizere
idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve sireg ile i¢ denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller bitini olarak tanimlanmistir.

1.2- iC KONTROL SiSTEMiNiN AMACI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 55’inci maddesi, Maliye Bakanliginin
02.12.2013 tarihli ve 70451396-24/10775 sayili Genelgesi ve Maliye Bakanliginca yayimlanan i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi dogrultusunda hazirlanan Kastamonu Universitesi Kamu i¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plany, ilgili mevzuat geregince i¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem
Plani Gergeklestirme Raporu hazirlandiktan sonra Ust yoneticiye sunulmaktadir.

Baskanhgimizca yapilan gozlemler ile birimlerden yapilan bildirimlerden elde edilen sonuclarin
degerlendirilmesinin bir sonucu olarak hazirlanan Uyum Eylem Plani Gerceklesme Raporu ile Plani
olusturan eylem ve faaliyetlerin gerceklestirilme dizeyleri, kurum genelinde mevcut durumun tespiti
ve Planin bittintine yonelik genel bir degerlendirme yapilmasi amacglanmaktadir.

Ayrica bu Rapor, Universitemizde i¢ kontrol sisteminin kurulmasina ve sisteme islerlik kazandirilmasina
yonelik olarak bugiine kadar alinan mesafe sonrasi sisteme yonelik gliclii ve zayif yonlerin neler oldugu,
standart ve kuralli yénetim ve kontrol mekanizmalarinin olusturulma dizeyinin degerlendirilmesi
hususlarinda (st yonetime degerlendirme ve mukayese olanak sunabilmeyi hedeflemektedir.

Bununla birlikte bu raporun hedefi; yiiriitiilen eylemlerin, Universitemiz Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planinin, i¢ kontrol sisteminin kurulmasina ne derece katki yaptigini ortaya koymaktir.

Ayrica gelecek vyillarda sisteme iliskin izleme ve degerlendirme yoluyla i¢ kontrol standart ve
prosedirlerinin kurum genelinde uygulanma kabiliyetinin dlclilmesi ve elde edilen bilgi ve bulgularin
oneri ve degerlendirmeler ile birlikte Ust yonetime ve tim sorumlulara belirli araliklarla raporlanmasi
amagclanmaktadir.

1.3-iC KONTROL SiISTEMININ BiLESENLERi VE STANDARTLARI
1.3.1- KONTROL ORTAMI STANDARDI

ic Kontrol sisteminin uygulanmasi icin iyi bir kontrol ortamina ihtiya¢ duyulmaktadir. iyi bir kontrol
sisteminin olusturulmasi, galisanlarin kontrol bilincini etkileyerek kurumun faaliyet tarzini belirler,
organizasyon disiplin ve diizeni saglar.

5018 sayili Kanun’un “Kontroliin Yapisi ve isleyisi” baslikli 57'nci maddesinin 2’nci fikrasinda; “Yeterli
ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin; mesleki degerlere ve dirist yonetim anlayisina
sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,
belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi ve kapsaml
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bir yonetim anlayisi ile uygun bir calisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi bakimindan ilgili
idarelerin Ust yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar géz 6niinde
bulundurmak suretiyle gerekli dnlemler alinir.” hiikmdi ile kontrol ortaminin 6nemine vurgu yapiimistir.

Ayrica, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’ in 7’nci maddesinde, idarenin yoneticileri
ve c¢alisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi, etik degerlere ve dirist bir ydnetim anlayisina
sahip olmasinin esas oldugu belirtilmistir.

Bu diizenleme ile mesleki degerler, meslek standartlari, ahlaki degerler, liyakat, kontrol standartlari,
kontrol faaliyetleri, yonetim anlayisi, organizasyon gibi i¢ kontrol unsurlari ortaya konulmus; dirist
yonetim anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesi, kapsamli bir yénetim anlayisi ile uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin
saglanmasi, yoneticilerin katihm, gorev, yetki ve sorumluluklarinin géz éniinde bulundurulmasi dile
getirilmistir.

Kontrol ortami asamasi sirecine iliskin calismalar sirasiyla ve asagida yer alan tabloda da belirtildigi
Uzere 4 baslik altinda yuratilmektedir.

Etik Degerler ve Duristlik 6 15
Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler 7 9
Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 13
Yetki Devri 5 2
TOPLAM 26 39

1.3.2- RiSK DEGERLENDIRME

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz
edilmesi ve gerekli dnlemlerin belirlenmesi sirecidir.

Risk degerlendirme asamasi siirecinde yapilacak calismalar sirasiyla ve asagida yer alan tabloda
belirtildigi tizere 2 baslik altinda ylritilmektedir.

Planlama ve Programlama 6 9
Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 5
TOPLAM 9 14

1.3.3- KONTROL FAALIYETLERI

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri ydonetmek
amaciyla olusturulan politika ve prosedirlerdir.
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Kontrol faaliyetleri standartlarina yonelik calismalar sirasiyla ve asagida yer alan tabloda belirtildigi
Uzere 6 baslik altinda ylruttlmuastar.

Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

Proseddrlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi
Gorevler Ayrihg

Hiyerarsik Kontroller

Faaliyetlerin Surekliligi

w w NN W s
AW N W NN

Bilgi Sistemleri Kontrolleri

TOPLAM 17 21

1.3.4- BiLGi VE ILETiSiM

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiyac¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin
ic kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine olanak verecek bir zaman dilimi icinde
iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Bilgi ve iletisim standartlarina yonelik calismalar sirasiyla ve asagidaki tabloda yer alan 4 baslik altinda
yaratilmastiar.

Bilgi ve iletisim 7 8
Raporlama 4 5
Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 2
Hata, Usulstizlik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi 3 1
TOPLAM 20 16

1.3.5- iZLEME

Kurumsal olarak tespit edilen amag ve hedeflere ulasmada, mevcut i¢ kontrol sisteminin ne 6lclide
basarili oldugunun degerlendirilmesini, aksayan yonlerin tespit edilerek gerekli dnlemlerin alinmasi
yonelik i¢ kontrol sisteminin yilda en az bir kez degerlendirilmesi ve idarelerin, fonksiyonel olarak
bagimsiz bir i¢c denetim faaliyeti olusturmalari slirecidir.

izleme standartlarina yonelik calismalar sirasiyla ve asagidaki tabloda yer alan 2 baslik altinda
yaratalmastir.

i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi 5 9
ic Denetim 2 3
TOPLAM 7 12
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Toplam Eylem Sayisinin i¢ Kontroller Bilesenleri icerisinde Dagilimi

Kontrol Ortami 4 26 39
Risk Degerlendirme 2 9 14
Kontrol Faaliyetleri 6 17 21
Bilgi ve iletisim 4 20 16
izleme 2 7 12
TOPLAM 18 79 102

Tablonun incelenmesinden de goriilecegi lizere eylem planinda, kontrol ortami standartlari altinda 26
genel sarta karsilik olarak 39, risk degerlendirme standartlari altinda 9 genel sarta karsilik 14, kontrol
faaliyetleri standartlari altinda 17 genel sarta karsilik 21, bilgi ve iletisim standartlari altinda 20 genel
sarta karsilik 16 ve izleme standartlari altinda ise 7 genel sarta karsilik 12 adet olmak (izere toplam 102
adet eylem ve faaliyete yer verilmistir.

2- KAMU i¢ KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI iZLEME VE
DEGERLENDIRME SONUGLARI

Universitemiz Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani kapsaminda Ocak 2025- Aralik 2025
tarihleri arasinda gerceklestirilen eylem ve faaliyetlere yonelik geri donilslerden saglanan bilgiler ve
Baskanligimizca yapilan izleme sonucunda asagidaki sonuglara ulasiimistir.

2.1- KONTROL ORTAMI STANDARDI
2.1.1- ETiK DEGER VE DURUSTLUK

“KOS 1 Personel davranislarini belirleyen ve kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.”
olarak ifade edilen i¢ kontrol standartlari gercevesinde, (niversitemizin mevcut durumunun
degerlendirilmesi neticesinde 6 adet genel sart ve 15 adet ©6ngoriilen eylemin gergeklesmesi
saglanmistir.

KOS 1.1- i¢ kontrol sistemi ve isleyisi ydnetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

i¢ kontroliin calisanlar tarafindan dogru bir sekilde bilinmesi ve algilanmasi amaciyla i¢ kontrole iliskin
toplanti dizenlenmis, egitimlerde i¢ kontrol kapsamli bir sekilde anlatilmistir. Birim faaliyet
raporlarinda (ist ydnetici ve birim yéneticileri tarafindan nihai sorumluluk kapsaminda énceki yil igin i¢
Kontrol Glivence Beyani imzalanmistir. Ayrica i¢ kontrol kapsaminda siirekli calismalar yapilmaktadir.

KOS 1.2- idarenin yéneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele 6rnek olmalidir.

Universitemiz Yoneticilerinin davranislari  personelimizin de davranislari haline gelmektedir.
Personelimiz yoneticilerini 6rnek almakta ve onlarin yaptiklarini yapmaktadir. Universitemizde yapilan
Odeme Evraki Kontrol Listeleri, UBYS vb. i¢ kontrol diizenlemeleri yoneticiler tarafindan uygulanmakta,
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bu diizenlemeler sahiplenilmekte ve yoneticilerimiz uygulamada personele 6rnek olmaktadir. Bu
durum yoneticilerimizin i¢ kontrol diizenlemelerini sahiplendigini ve uygulamada 6rnek olduklarini
gostermektedir. 5018 Sayili Kanuna uygun diizenlemeler yapilarak i¢c genelgeler olusturulmustur.
Kurumun Birim Yoneticilerinin Sorumluluklari hakkinda 03.11.2025 tarihinde Yonetisim Egitimi,
23.07.2025 tarihinde Liderlik Anlayisi, Aidiyet ve is Birligi Kaltiirii Egitimi gibi tim personele yonelik
hizmet ici egitimler yapilmistir.

KOS 1.3- Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

Universitemizde etik kiiltiriiniin benimsenmesi, bilimsel arastirma ve yayinlarda etik kurallarin
bilinmesi ve bunlara uyulmasi saglanmaktadir. Bu baglamda 17.07.2024 tarihinde etik kurallarin
personel tarafindan bilinmesi ve kurallara uyulmasini saglamak icin Kurumsal iletisim, Protokol
Kurallari, Etik Kurallar hizmet ici egitimi diizenlenmistir. Etik Kuruluna 2025 yilinda 676 basvuru olup
olumlu basvuru sayisi 552, reddedilen basvuru sayisi 124’dir. 2025 yilinda herhangi bir egitim
yapilmamistir. 2026 yili igerisinde ise egitim yapilmasi planlanmaktadir.

KOS 1.4- Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.

Universitemizde her yil diizenli olarak akademik personel, idari personel, 6grenci, dis paydas, mezun
ogrencilere yonelik memnuniyet anketleri uygulanmakta ve web sayfamizda paylasiimaktadir.
Universitemizde her birimimiz kendi memnuniyet anketini uygulamaya baslamistir. Gergeklestirilen ic
tetkiklerde birim web sitelerinin giincelligi de kontrol edilmistir.

YOK izleme ve Degerlendirme, YOKAK Performans Gostergeleri ve (iniversitemiz stratejik plani
kapsaminda her birimde yillik hedef ve faaliyet plani hazirlanarak Kalite KoordinatorlGgin’ e
gonderilmektedir.

Universitemizde yapilmis olan tiim faaliyetlerin yer aldig Kurum i¢ Degerlendirme Raporu hem YOKAK
hem de web sayfamizda yayinlanarak kamuoyunun bilgilendirilmesi saglanmaktadir. YOK izleme ve
Degerlendirme, YOKAK Performans Gostergeleri raporlari da hem YOK ve YOKAK hem de Kalite
Koordinatorligli web sayfasinda yer almaktadir. Ayrica yapmis oldugumuz toplantilar ve etkinliklere
de web sayfamizda yer verilmektedir.

Kurumdaki tim birimler tarafindan Birim Faaliyet Raporlari hazirlanmaktadir. Raporlar Strateji
Gelistirme Daire Baskanhgl’ na gonderilmekte ve birimlerin kendi web sitelerinde yayinlanmaktadir bu
yontemle faaliyetlerde diristlik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmaktadir.

KOS 1.5- idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniimalidir.

Kurum personelinin gikarlarinin gézetilmesi amaciyla 23.07.2024 tarihli Senato Karari ile Kastamonu
Universitesi Akademik Performans Degerlendirme ve Odiil Yénergesi ile Kastamonu Universitesi idari
Personel Odiil Yénergesi kabul edilerek uygulanmaya baslanmistir. Kastamonu Universitesi Hizmet igi
Egitim Yonergesi kapsaminda personelin performansinin artiriimasina yonelik ve mesleki/kisisel,
sosyal/uygulamali egitimler ile farkindalik konularinda hizmet ici egitimler diizenlenmistir.

Universitemiz Akademik Performans Degerlendirme ve Odiil Yonergesi ile idari Personel Odiil
Yénergesi kapsaminda 09.04.2025 tarihinde 2025 Yili Akademik Ciibbe Giyme ile Basari, Tesvik ve Odiil
Téreni, 13.11.2025 tarihinde idari Personel Odiil Téreni diizenlenmistir.
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12/04/2014 tarihli ve 28970 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiksekdgretim Ust Kuruluslan ile
Yiiksekdgretim Kurumlari Personeli Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi” hiikimleri
uyarinca, Karadeniz Teknik Universitesi ile Universitemiz arasinda yapilan protokol geregi Karadeniz
Teknik Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Midirliigi (KTU-UZEM) tarafindan
13 Aralik 2025 tarihinde Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Sinavi yapilmistir.

Personel memnuniyet anketleri yapiimistir. Personel memnuniyet oranlari su sekildedir;
Akademik personel memnuniyet orani: %71,18

idari personel memnuniyet orani: %71,16

KOS 1.6- idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ikincil mevzuati ile diger mevzuat hikimleri
geregince (Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik, Genel Yénetim
Muhasebe Yonetmeligi ve Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmeligi vb.) idareye iliskin hazirlanan,
sunulan ve raporlanan bilgiler dogru, glvenilir, dnyargisiz ve tarafsiz olmali; bu dogrultuda kamuoyu
ile paylasilan bilgi ve belgeler ile diger kurum ve kuruluslara yapilan raporlama ve bilgilendirmeler
dogru, glivenilir, dnyargisiz ve tarafsiz olarak agik, anlasilir ve sade bir dil kullanilarak hazirlanmaktadir.

Kurumumuz tarafindan kullanilan UBYS ile kurum ici ve kurum disi yapilan yazismalar ve sisteme
eklenen belgeler givenilir sekilde saklanmaktadir. BKMYS, MYS, EKAP, e-blitce, tasinir, hesap kontrol,
hitap, personel ve 6grenci isleri vb. otomasyon sistemleri araciligiyla bu genel sartta makul giivence
saglanmaktadir. Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) 2021 vyilindan beri kullaniimaktadir.
Universitemiz biinyesinde kullanilan UBYS'de iiretilen belgeler yedeklenmektedir.

2.1.2- MiSYON, ORGANiZASYON YAPISI ve GOREVLER

“KOS 2 idarelerin, misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli,
personele duyurulmal ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.” olarak genel
anlamda ifade edilen i¢ kontrol standardi cercevesinde Universitemizin mevcut durumunun
degerlendirilmesi neticesinde 7 adet genel sart ve 9 adet o6ngorilen eylemin gergeklesmesi
saglanmistir.

KOS 2.1- idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan
benimsenmesi saglanmalidir.

Universitemiz misyon ve vizyonu paydaslarin katihmi ile belirlenmis ve 2025-2029 VYillari Stratejik
Planinda “ Bilimsel diisiinceyi temel alan, arastiran, bilimsel arastirma-gelistirme faaliyetleriyle
bolgesel ve ulusal meselelere yonelik ¢dzlimler Ureten, her alanda kendini yenileyen, girisimci ve
inovatif, paylasimci, etik degerlere bagl, farkhliklara saygili, cevre bilinci gelismis, toplumsal konulara
hassas fertler yetistirerek ormancilik ve tabiat turizmi basta olmak lizere lrettigi bilgiyi ve yetistirdigi
nitelikli is glicind insanhgin hizmetine sunmaktir.” seklinde yer almistir. Her birim kendi misyon ve
vizyonunu kurum misyon ve vizyonuna uygun bir sekilde giincellemistir. Kurum misyonu Universitemiz
web sayfasinda yayinlanmistir.
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KOS 2.2- Misyonun gergeklestirilmesini saglamak iizere idare birimleri ve alt birimlerince yiiriitiilecek
gérevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

Universitemizin misyonunu gerceklestirmek {izere birimlerimizin goérev tanimlari, vyetki ve
sorumluluklari, is akislari ve siireg kartlari, birimlerce hazirlanan yonergeler Kalite Koordinatorliginin
internet sitesinde kamuoyuna duyurulmustur.

KOS 2.3- idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gérevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini
kapsayan gérev dagilim ¢izelgesi olusturulmali ve personele bildirilmelidir.

Gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklari kapsayan gorev dagilimi ve gorev tanimlari ile yapilmis ve web
sayfalarinda duyurulmustur. Gézden gecirme ve giincellemeler periyodik olarak yapilmaktadir. Makul
glvence saglandigindan eylem ongoérilmemistir.

KOS 2.4- idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagl olarak fonksiyonel gérev
dagilimi belirlenmelidir.

Universitemiz akademik ve idari birimlerine iliskin teskilat semalari tamamlanmis olup dénemsel
giincellemeler yapilmaktadir. Universitemiz organizasyon semasi Web sayfasinda yer almaktadir.

KOS 2.5- idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap
verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidir.

Her birimin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verilebilirlik ve uygun
raporlama iliskilerini gosterecek sekilde bir organizasyon vyapisi olusturulmustur. Dénemsel
gincellemeler yapilarak ilgili birimlerin web sitesinden ilan edilmektedir.

KOS 2.6- idarenin yéneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gérevlere iliskin prosediirleri
belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanligl tarafindan hassas gorevlerin belirlenmesinde karsilasilacak
sorunlari 6nlemek amaciyla personele hassas gorevler egitimi verilmistir. Bununla personelin hassas
gorevlere iliskin bilgisi artirilmistir. Hassas gorevlerin belirlenmesinde etkili olan kriterler ile hangi
gorevlerin hassas gorev olarak belirlenecegine iliskin bilgiler hizmet ici egitimler ile verilmistir.

KOS 2.7- Her diizeydeki yoneticiler verilen gérevlerin sonucunu izlemeye yénelik mekanizmalar
olusturmalidir.

Mali islemlerin takibi agisindan BKMYS, Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS),Harcama
Yonetim Sistemi (HYS), Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS) vb. sistemler kullaniimaktadir. Ayrica
Verilen gérevlerin izlenmesinin kolaylastiriimasi icin UBYS sistemi tizerinden evrak takibi geri bildirimi
calismasi yapilmaktadir. Ayrica her yil yoneticilerin verilen gérevlerin sonucunu izlemeye yonelik tiim
birimler tarafindan Birim Faaliyet Raporlari ve Strateji Gelistirme Daire Baskanhg tarafindan idare
Faaliyet Raporu ve Yatirim izleme ve Degerlendirme Raporlari hazirlanmaktadir.

2.1.3- PERSONEL YETERLILiGi VE PERFORMANS

“KOS 3 Idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin
degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yénelik 6nlemler almalidir.” olarak ifade edilen i¢ kontrol
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standartlari ¢cergevesinde, lniversitemizin mevcut durumunun degerlendirilmesi neticesinde 8 adet
genel sart ve 13 adet 6ngoriilen eylemin gerceklesmesi saglanmistir.

KOS 3.1- insan kaynaklari ybnetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklesmesini saglamaya
yonelik olmalidir.

Kurumun Stratejik Planinda yer alan amac ve hedeflerinin gerceklestirilmesinde; insan Kaynaklari
Yonetimi hususunda personel sisteminin gelistiriimesine yonelik birim personel standardi
olusturulmustur.

Kurumun Amag ve Hedefleri dogrultusunda 2025 yili personel alimi; agiktan atama (KPSS, Sosyal
hizmetler vb.), naklen atama (kurum disi), s6zlesmeli personel alimi ilani ve is¢i alimi ilani yoluyla
saglanmistir.

KOS 3.2- idarenin yénetici ve personeli gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenede sahip olmalidir.

Kurum personelinin aidiyet duygularinin gelistiriimesine yonelik egitimler ve performans artirici
faaliyetler diizenlenmistir. Kastamonu Universitesi Hizmet ici Egitim Yonergesi kapsaminda personelin
performansinin artirilmasina yonelik ve mesleki/kisisel, sosyal/uygulamali egitimler ile farkindalik
konularinda hizmet ici egitimler diizenlenmistir. Personelin hizmet ici egitimlerle uygun niteliklere
sahip hale gelmesi saglanmistir.

KOS 3.3- Mesleki yeterliliGe nem verilmeli ve her gérev igin en uygun personel segilmelidir.

Belirlenen mesleki yeterlilik kriterleri dogrultusunda her gorev icin uygun personelin atanmasina veya
gorevlendiriimesine yénelik calismalar kurum ve ilgili birim tarafindan yiritiilmektedir. ilgili
mevzuatlar dogrultusunda acgiktan atama (KPSS, Sosyal hizmetler vb.), naklen atama ( kurum disi),
sdzlesmeli personel alimi ilani ve isci alimi ilani yoluyla gerceklestirilirken Universitemizin ihtiyaglari
dogrultusunda nitelikli insan glci temini icin sartlar belirlenerek istihdam saglanmaktadir.

KOS 3.4- Personelin ise alinmasi ile gérevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve
bireysel performansi géz éniinde bulundurulmalidir.

Gorevde ylikselme sinavla yapilmaktadir. Mesleki veya kamu personel sinav sonuglarina gore gelen
personelin niteligiyle ilgili gorevlendirme yapilmasina gayret edilmekte olup gorevde yikselme
yonetmeligi ve ilgili yasal diizenlemeler dogrultusunda liyakate uygun hareket edilmektedir. Bu
kapsamda 12/04/2014 tarihli ve 28970 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiiksekdgretim Ust
Kuruluslariile Yiksekoégretim Kurumlari Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi”
hikimleri uyarinca, Karadeniz Teknik Universitesi ile Universitemiz arasinda yapilan protokol geregi
Karadeniz Teknik Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidirligi (KTU-UZEM)
tarafindan 13 Aralik 2025 tarihinde Universitemizde Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Sinavi
yapilmistir.

ilgili mevzuatlar dogrultusunda, aciktan atama (KPSS, Sosyal hizmetler vb.), naklen atama (kurum disi),
sdzlesmeli personel alimi ilani ve isci alimi ilani yoluyla gerceklestirilirken Universitemizin ihtiyaglari
dogrultusunda nitelikli insan glicli temini igin sartlar belirlenerek istihdam saglanmaktadir.
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KOS 3.5- Her gérev igin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri
her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

Her gorev icin birim personelinin egitim ihtiyaglari kurumca ihtiya¢ analiz ¢alismalari yapilarak
belirlenmektedir. Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenerek bu ihtiyaci giderecek egitim
faaliyetlerinin planlanmasi kapsaminda 2026 yili igin Hizmet ici Egitim Plani hazirlanarak Personel Daire
Baskanlig internet sayfasinda yayimlanmistir.

KOS 3.6- Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoéneticisi tarafindan en az yilda bir
kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile goriisiilmelidir.

Personelin yeterliligi ve performansinin degerlendirilmesine yonelik olarak 23.07.2024 tarihli Senato
Karari ile Kastamonu Universitesi Akademik Performans Degerlendirme ve Odil Yénergesi ile
Kastamonu Universitesi idari Personel Odiil Yonergesi kabul edilmistir.

Universitemiz idari Personel Odiil Yénergesi kapsaminda, yoneticileri tarafindan degerlendirilen ve
basari gésteren personele tesekkiir belgeleri 13.11.2025 tarihinde diizenlenen idari Personel Odiil
Toreni’'nde verilmistir.

KOS 3.7- Performans dederlendirmesine gére performansi yetersiz bulunan personelin performansini
gelistirmeye yoénelik 6nlemler alinmali, yiiksek performans goésteren personel icin édiillendirme
mekanizmalari gelistirilmelidir.

Kastamonu Universitesi Akademik Performans Degerlendirme ve Odil Yoénergesi ile Kastamonu
Universitesi idari Personel Odiil Yonergesi ile performans degerlendirmesi yapilacak olup yetersiz
bulunan personele performansinin artirilmasi igin ¢oziimler Uretilmesi, gerekiyorsa ¢esitli egitim
programlarina katilmasi saglanacaktir.

KOS 3.8- Personel istihdami, yer degistirme, iist gérevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zliik haklari gibi insan kaynaklari yonetimine iliskin 6nemli hususlar yazili olarak
belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.

Personel istihdami, Yer Degistirme, Ust Gorevlere Atanma, Egitim vb. hususlar ilgili mevzuatlar
dogrultusunda yazili hale getirilerek personele duyurusu saglanmistir. Baskanhgimizin internet
sayfasinda mevzuat, is akis semalari, goérisler ve yapilan isler vb. insan kaynaklari yonetimine iliskin
tim bilgi, belgeler ve duyurular yer almaktadir.

2.1.4- PERSONEL YETERLILiGi VE PERFORMANS

“KOS 4 idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir.
Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.” olarak ifade edilen ig
kontrol standartlari gergevesinde, tniversitemizin mevcut durumunun degerlendirilmesi neticesinde 5
adet genel sart ve 2 adet 6ngoriilen eylemin gerceklesmesi saglanmistir.

KOS 4.1- is akis siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

is akis sireglerindeki imza ve onay mercileri imza yonergesi ile belirlenmistir. Makul giivence
saglandigindan eylem ongorilmemistir.
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KOS 4.2- Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar ¢ercevesinde devredilen yetkinin
sinirlarini gésterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri imza yonergesi ile belirlenmistir. Makul giivence
saglandigindan eylem 6ngorilmemisgtir.

KOS 4.3- Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

Yetki devri devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmasina 6zen gosterilmekte olup, 2021 yilindan imza
Yetkileri Yetki Devri Yonergesi c¢ikarilmis, gerekli dizenlemeler yapilmistir. Makul glvence
saglandigindan eylem ongorilmemistir.

KOS 4.4- Yetki devredilen personel gérevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

5018 sayili Kanun ve personel mevzuati hikiimleri uygulanmaktadir. Yetki devri hiyerarsik yapi
icerisinde ilgili birim ve gorevler dikkate alinarak gerceklestirilmektedir. Hiyerarsik yapida esitlerin
icinden risk faktort goz onitinde bulundurularak yetki devrinin gérev ve konumu itibariyle en uygun
kisiye yapilmasi saglanmaktadir.

KOS 4.5- Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli dénemlerde yetki
devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramahdir.

Yetki devri kapsaminda devredilen yetki, sorumlularin yetki devredene bilgilendirmeleri yapilmaktadir.
Makul glivence saglandigindan eylem 6ngorilmemistir.

2.2- RiSK DEGERLENDIiRME
2.2.1- PLANLAMA VE PROGRAMLAMA

“RDS 5 idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdéstergelerini ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiyac
duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu saglamalidir.” olarak ifade edilen i¢ kontrol standartlari gergevesinde,
Universitemizin mevcut durumunun degerlendirilmesi neticesinde 6 adet genel sart ve 9 adet
ongorilen eylemin gerceklesmesi saglanmistir.

RDS 5.1- idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve élgiilebilir hedefler
saptamak, performanslarini élgmek, izlemek ve dederlendirmek amaciyla katiimci yéntemlerle
stratejik plan hazirlamalidir.

2025-2029 vyillarini kapsayan stratejik planimiz katilimci yontemlerle hazirlanarak ve uygulamaya
konulmustur. Bitin birimlere duyurular yapilarak web sayfasinda yayinlanmistir. Makul glivence
saglandigindan eylem 6ngorilmemistir.

RDS 5.2- idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini iceren performans programi hazirlamalidir.

2026 yili Performans Programi hazirlanarak web sayfasinda yayinlanarak kamuoyuna duyurulmustur.
Performans programi hazirlanmasina iliskin hizmetici egitimlerin verilmesi planlanmakta ve kilavuz
niteliginde bir yonerge calismalari yapiimaktadir.

12
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RDS 5.3- idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak
hazirlamalidir.

5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9’uncu maddesi ve yili blitce mevzuati
hikimleri geregince butgelerimiz stratejik planimiza ve performans programlarimiza uygun olarak
hazirlanmaktadir.

RDS 5.4- Yéneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen
amag ve hedeflere uygunlugunu saglamahdir.

Faaliyetlerin, ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programinda belirlenen amag¢ ve
hedeflere ulasabilmesi icin periyodik dénemler halinde kontroller yapilmaktadir. Faaliyetlerin
etkinlik, etkililik ve verimlik analizleri her yil idare Faaliyet Raporunda yapiimaktadir.

RDS 5.5- Yoneticiler, gérev alanlari cergevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli
ve personeline duyurmalidir.

Gorev alanlarina iliskin idarenin hedeflerine uygun 6zel hedeflerin belirlenmesi ¢alismalari devam
etmektedir.

RDS 5.6- idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, él¢iilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmalidir.

2025-2029 Stratejik Planimiz ve yili performans programlarimizda belirlenen hedeflerimiz spesifik,
Olcllebilir, ulasilabilir, ilgili ve sireli olarak belirlenmistir. Makul glivence saglandigindan eylem
ongorilmemistir.

2.2.2- RiSKLERIN BELIRLENMESi VE DEGERLENDIRILMESi

“RDS 6 Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyebilecek i¢c ve dis riskleri tanimlayarak dederlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.”
olarak ifade edilen i¢ kontrol standartlari cercevesinde, Universitemizin mevcut durumunun
degerlendirilmesi neticesinde 3 adet genel sart ve 5 adet 0Ongoriilen eylemin gergeklesmesi
saglanmistir.

RDS 6.1- idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yénelik riskleri belirlemelidir.

Stratejik Planda riskler belirlenmekle birlikte her yil sistemli bir sekilde degerlendirilmesine yonelik
¢alismalar yapilmaktadir. Risk degerlendirme ve galisma grubu kurulmustur. Strateji Gelistirme Daire
Bagkanlgi tarafindan Kurumsal Risk Yénetim Yénergesi hazirlanmis olup Universitemiz Yénetmelik ve
Yénerge Komisyonunun onaylanmasinin ardindan Universitemiz tarafindan kabul edilerek yiriirlige
girmistir.

RDS 6.2- Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.
Universitemiz Kurumsal Risk Yonetim Yénergesi hazirlanmis olup KVYS(Kalite Veri Yonetim Sistemi)’de
duyurulmustur. Birimlerin risklerinin tespitinde risk analiz ¢calismalari devam etmektedir.

RDS 6.3- Risklere karsi alinacak énlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.

Risk degerlendirme komisyonu ve ¢alisma grubu olusturulmus risk eylem plani hazirlanmistir.
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2.3- KONTROL FAALIYETLERI
2.3.1- KONTROL STRATEJILERi VE YONTEMLERI

“KFS 7 idareler, hedeflerine ulasmayir amaclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve
yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.” olarak ifade edilen i¢ kontrol standartlari cergevesinde,
Universitemizin mevcut durumunun degerlendirilmesi neticesinde 4 adet genel sart ve 7 adet
ongorilen eylemin gergeklesmesi saglanmistir.

KFS 7.1- Her bir faaliyet ve riskleri icin uygun kontrol strateji ve yéntemleri (diizenli gézden gegirme,
ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz
etme, yetkilendirme, gézetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Birimler her yil yaptiklari islere yonelik risk analizi yapmaktadir ve i¢ tetkiklerde bunlar kontrol
edilmektedir. i¢/Dis Paydas anketleri yapilip web sayfasinda paylasiimaktadir.

Dis Paydas Memnuniyet Orani %76,10

KFS 7.2- Kontroller, gerekli hallerde, islem éncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri
de kapsamalidir.

Alim 6ncesi islemlerden 6deme siirecine kadar yasal kontroller yapilmaktadir. Dogrudan Temin Takip
Sistemi olusturulmus olup siire¢ Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan yiritilmektedir.

KFS 7.3- Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini
kapsamalhdir.

Birimlerin ihtiyacina ve mevzuata gore, belirlenen donemlerde kayit ve belgeler dikkate alinarak
(muhasebe, tasinir mal ve tasinmazlar kayitlari vb.) dénemsel olarak varliklarin givenligini de
kapsayacak kontrol yapilmaktadir.

KFS 7.4- Belirlenen kontrol yénteminin maliyeti beklenen faydayi asmamalidir.

Belirlenen kontrol yonteminin fayda maliyet analizleri yapilarak etkin, verimli ve ekonomik olacak
sekilde uygulanmasi saglanmaktir.

2.3.2- PROSEDURLERIN BELIRLENMESi VE BELGELENDIRILMESIi

KFS 8 “idareler, faaliyetleri mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin
diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.” olarak ifade edilen i¢
kontrol standartlari gercevesinde, Universitemizin mevcut durumunun degerlendirilmesi neticesinde 3
adet genel sart ve 2 adet 6ngoriilen eylemin gerceklesmesi saglanmistir.

KFS 8.1- idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir.

Universitemizde tiim akademik ve idari birimlerde ihtiya¢ duyulan ve uygulamak istenilen siireglerin
tanimlanmasi amaciyla is akis semalari olusturularak Kalite Koordinatorligu ve birim web sayfalarinda
yayinlanmistir.
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KFS 8.2- Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi
ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsamalidir.

5018 Sayil Kanun ve Bitce Kanunlarina uygun bir sekilde faaliyetler ile mali karar ve islemler
ylruttlmektedir.

KFS 8.3- Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir ve ulagsilabilir olmalidir.

Bilgi, belge ve dokiimanlar giincel olarak Universitemiz Web sayfasinda yayimlanmaktadir. Makul
glivence saglandigindan eylem dngorilmemistir.

2.3.3- GOREVLER AYRILIGI

KFS 9 “Hata, eksiklik, yanhshk, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar
ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel arasinda
paylastiriimalidir.” olarak ifade edilen i¢ kontrol standartlari cercevesinde, Universitemizin mevcut
durumunun degerlendirilmesi neticesinde 2 adet genel sart ve 3 adet dngorilen eylemin gergceklesmesi
saglanmistir.

KFS 9.1- Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii
gérevleri farkli kisilere verilmelidir.

Her faaliyet veya mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol gorevlileri
ayri kisiler tarafindan yuritilmektedir.

KFS 9.2- Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gérevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanamadigi idarelerin yéneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli 6nlemleri almalidir.

Universitemiz personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gérevler ayriligi ilkesinin uygulanmasina iliskin
personel birim standartti ¢alismalari yapilmistir. Risklerin tanimlanmasi ve gerekli 6nlemlerin
alinmasina yonelik Risk Degerlendirme Raporu hazirlanmistir. Personel Daire Baskanligi internet
sayfasinda 2025 Yili Birim Risk Analizi yayimlanmistir

2.3.4- HIYERARSIK KONTROLLER

KFS 10 “Yéneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.”
olarak ifade edilen i¢ kontrol standartlari gergevesinde, Universitemizin mevcut durumunun
degerlendirilmesi neticesinde 2 adet genel sart ve 2 adet o6ngorilen eylemin gergeklesmesi
saglanmistir.

KFS 10.1- Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi icin gerekli kontrolleri
yapmalidir.

Mali ve idari slire¢ kontrolli, Harcama birimlerince diizenlenen siire¢ akis semalari dikkate alinarak
yapilmaktadir. Universitemiz icinde yapilan gérevlendirmelerle tiim birimlerde i¢ kontrol sorumlular
belirlenmis ve yapilan diizenlemelerin birim i¢ kontrol sorumlulari araciligiyla birimlerde uygulanmasi
ve takibi saglanmaktadir.
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KFS 10.2. Yéneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin
giderilmesi icin gerekli talimatlari vermelidir.

Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemekte ve onaylamakta, hata ve usulsizliklerin giderilmesi
icin gerekli talimatlari vermektedir. Personelin is ve islemlerinin izlenmesi, hatalarin giderilmesi ve
sire¢ yonetimi amaciyla 3'er aylk dénemler halinde ge¢cmis ayin degerlendirmesi ve ilgili ayda
yapilacak is ve islemlere iliskin toplantilar yapilacaktir.

2.3.5- FAALIYETLERIN SUREKLILiGi

KFS 11 “idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yénelik gerekli énlemleri almalidir.” olarak ifade
edilen i¢ kontrol standartlari ¢ercevesinde, Universitemizin mevcut durumunun degerlendirilmesi
neticesinde 3 adet genel sart ve 3 adet dngérilen eylemin gerceklesmesi saglanmistir.

KFS 11.1- Personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak gérevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine
gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini
etkileyen nedenlere karsi gerekli 6nlemler alinmalidir.

Personel yetersizligi, gecici veya slrekli olarak gérevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis, yontem
veya mevzuat degisiklikleri ile olaganistli durumlar gibi faaliyetlerin sirekliligini etkileyen nedenlere
karsi personelin hizmet ici egitimle uygun niteliklere sahip hale gelmesi saglanmistir. Gorev dagilimlari
yazi ile personele duyurulmus ve Personel Daire Baskanlgi internet sayfasinda yayimlanmistir.

KFS 11.2- Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gérevlendirilmelidir.

Vekdleten atamalar mevzuata uygun yapiimaktadir. Makul gilivence saglandigindan eylem
ongorilmemistir.

KFS 11.3- Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de iceren
bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gérevlendirilen personele vermesi yénetici tarafindan
saglanmalidir.

Bu dogrultuda ‘Gérev Devri Raporu’ hazirlanarak yaziyla personellerimize teblig edilmistir. Ayrica
Personel Daire Baskanligl, personellerinin yaptiklari islere ait is akis semalarini da internet sayfasinda
guncel haliyle yayimlanmustir.

2.3.6- BiLGi SISTEMLERi KONTROLLERI

KFS 12 “idareler, bilgi sistemlerinin siireklili§ini ve giivenilirligini sadlamak icin gerekli kontrol
mekanizmalari gelistirmelidir.” olarak ifade edilen i¢ kontrol standartlari cergevesinde, liniversitemizin
mevcut durumunun degerlendirilmesi neticesinde 3 adet genel sart ve 4 adet 6ngorilen eylemin
gerceklesmesi saglanmistir.

KFS 12.1- Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligGini saglayacak kontroller yazili olarak
belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Bilgi sistemlerinin siirekliligi ve giivenligi, Kastamonu Universitesi Bilgi Giivenligi Uygulama Politikalar,
her yil yapilan sizma testi ve 1ISO 27001 ve ISO 27701 belgeleri ile takip edilmektedir. Teknik ekipler
tarafindan belirlenen kontrol, yapilari ve hazirlanan dokiimantasyon dogrultusunda sirekli olarak
saglanmaktadir.
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KFS 12.2- Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapiimali,
hata ve usulsiizliiklerin énlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar
olusturulmalidir.

Veri ve bilgi girisleri ile erisim yetkileri, hata ve usulsiizliikleri dnleyecek sekilde izlenmekte, kayit altina
alinmakta ve hiyerarsik yetkilendirme mekanizmalariyla kontrol edilmektedir. Ayrica tim islemlerin log
kayitlari tutulmaktadir.

KFS 12.3- idareler bilisim yénetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

Kurumsal bilisim yoénetimini glg¢lendirmek amaciyla bilgi akisini giivenli ve seffaf hale getiren
mekanizmalar ile donanim, yazilim ve iletisim altyapisi gelistiriimektedir.

2.4- BILGI VE ILETiSIM
2.4.1- BiLGi VE iLETiSIiM

BIS 13 “idareler, birimlerin ve ¢calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin
saghkl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.” olarak ifade edilen i¢ kontrol
standartlari cercevesinde, Universitemizin mevcut durumunun degerlendirilmesi neticesinde 7 adet
genel sart ve 8 adet 6ngorilen eylemin gerceklesmesi saglanmistir.

BIS 13.1- idarelerde, yatay ve dikey ig iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve
iletisim sistemi olmalidir.

Universitemiz iletisim altyapisi mevcuttur. Universitemiz yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisim ve bilgi
aktarimi, idare teskilat semamiza uygun olarak; UBYS, kurumsal telefon, fax veya e-posta ortaminda
saglanmaktadir.

BiS 13.2- Yéneticiler ve personel, gérevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye
zamaninda ulasabilmelidir.

Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) kullanima sunulmustur. Universitemizin ihtiyaclarina goére
sisteme yeni modiiller eklenmektedir.

BIiS 13.3- Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanisl ve anlasilabilir olmalidir.
Makul glivence saglandigindan eylem 6ngorilmemistir.

BIS 13.4- Yéneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitcenin uygulanmasi ile kaynak
kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan "Yili Performans Programlari ile Faaliyet
Raporlari" mevzuata uygun olarak hazirlanarak, web sayfamiz tizerinden personelimize ve kamuoyuna
duyurulmaktadir. Biitceye yonelik kaynak kullanimi ve 6denek bilgi taleplerine iliskin veriler zamaninda
ve eksiksiz olarak sunulmaktadir.
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BIS 13.5- Yénetim bilgi sistemi, yénetimin ihtiyag duydudu gerekli bilgileri ve raporlari iiretebilecek
ve analiz yapma imkéni sunulacak sekilde tasarlanmalidir.

Universitemizde UBYS'nin modiilleri aktif hale getirilerek yénetimin ihtiya¢ duydugu bilgi ve raporlarin
Uretilebilmesi icin gerekli altyapi saglanmaktadir.

BiS 13.6- Yéneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglan cercevesinde beklentilerini gérev ve
sorumluluklari kapsaminda personele bildirmelidir.

Universitemiz 2025-2029 yillarini kapsayan Stratejik Plani, mevzuata uygun olarak hazirlanmis olup,
Universitemiz misyon, vizyon ve amaclari katilimci ydntemler ile belirlenmistir.

BiS 13.7- idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, éneri ve sorunlarini
iletebilmelerini saglamalidir.

Personelimizin bilgi iletisim sistemine yonelik sikayet, 6neri ve sorunlarini iletebilmesi amaciyla yillk
olarak anket calismalari ve/veya yiiz yize goriisme saglanacak toplantilar diizenlenmis olup 2026 yil
icerisinde de ayni islemlerin devam ettirlmesi planlanmaktadir.

2.4.2- RAPORLAMA

BIS 14 “idarenin amag, hedef, gésterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik
ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.” olarak ifade edilen i¢c kontrol standartlari gercevesinde,
Universitemizin mevcut durumunun degerlendirilmesi neticesinde 4 adet genel sart ve 5 adet
ongorilen eylemin gerceklesmesi saglanmistir.

BiS 14.1- idareler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri, varlklari, yiikiimliiliikleri ve performans
programlarini kamuoyuna agiklamalidir.

Universitemizin internet sayfasindan her yil idarelerin amaclari, hedefleri, faaliyetleri, stratejileri,
varliklari, yikimlilikleri ve performans programlari kamuoyuna duyurulmaktadir.

BIiS 14.2- idareler, biitcelerinin ilk alti aylik uygulama sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve
hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregince her yil temmuz ayinda Universitemizin
bltcesinin alti ayhk gerceklesmeleri ve ikinci alti aya iliskin beklentileri, hedefleri ve faaliyetleriniigeren
“Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu” kamuoyuna agiklanmaktadir.

BiS 14.3- Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gésterilmeli ve
duyurulmaldir.

Birimlerin faaliyet sonuglari ve degerlendirmeleri dikkate alinarak, mevzuata uygun olarak dogru,
anlasiir ve zamaninda hazirlanmakta olup, kurumsal web sayfamiz {izerinden kamuoyuna
duyurulmaktadir.

Universitemiz mali yila iliskin idare Faaliyet Raporu, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig tarafindan
hazirlanarak mali yilin en ge¢ subat ayl sonuna kadar kamuoyuna agiklanir ve Baskanhgimiz web
sitesinden yayimlanmaktadir. Bu raporlarin birer 6rnegi Cumhurbaskanligi Strateji ve Bltce Baskanhgi,

Sayistay Baskanhgi ve Yiiksekogretim Kurulu Baskanhgl’ na gonderilmektedir.
]
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BiS 14.4- Faaliyetlerin gézetimi amaciyla idare icinde yatay ve dikey raporlama adi yazili olarak
belirlenmeli, birim ve personel, gérevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.

Hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda rehberler hazirlanarak birimlere gonderilmistir. 2025 yilinda
birimlere ve personellere, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda
bilgilendirme yapilmistir.

2.4.3- KAYIT VE DOSYALAMA SiSTEMI

BIS 15 “idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik
ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.” olarak ifade edilen i¢ kontrol standartlari g¢ercevesinde,
Universitemizin mevcut durumunun degerlendirilmesi neticesinde 6 adet genel sart ve 2 adet
ongorilen eylemin gergeklesmesi saglanmistir.

BIS 15.1- Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare igi
haberlesmeyi kapsamalidir.

Universitemizde Universite Bilgi Yonetim Sistemi icinde yer alan (e-BYS) modulii kullaniimakta olup,
sistem kayit ve dosyalamayi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare ici
haberlesmeyi kapsamaktadir. Makul glivence saglandigindan eylem 6ngoriilmemistir.

BiS 15.2- Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yénetici ve personel tarafindan
ulagsilabilir ve izlenebilir olmalidir.

Universitemizde Universite Bilgi Yénetim Sistemi icerisinde yer alan (e-BYS) modiilii kullanilmakta
olup, sisteme ait bilgilendirme egitimi verilmistir. Makul glivence saglandigindan eylem
ongorilmemistir.

BIiS 15.3- Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve korunmasini saglamalidir.

Kayit ve dosyalama sisteminde kayit altina alinan kigisel veriler UGglncl kisilerle
paylasilmamaktadir. Bunu saglamak Uzere yazilimlarda yetkisiz erisimlerin engellenerek sadece
yetkili kullanicilarin erisebilmesi saglanmaktadir. (e-BYS) KVKK' na uygun hale getirilmis ve aktif
halde kullanilmaktadir.

BIiS 15.4- Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.

Universitemiz tarafindan kullanilan Universite Bilgi Yonetim Sistemi icerisinde yer alan (e-BYS) modiilii
kayit ve dosyalama standartlarina uygundur. Makul glivence saglandigindan eylem 6ngoriilmemistir.

BiS 15.5- Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde
siniflandiriimali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

Universitemiz tarafindan kullanilan Universite Bilgi Yonetim Sistemi igerisinde yer alan (e-BYS) modiili
ile gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmekte ve uygun bir sekilde siniflandirilmaktadir. Makul
givence saglandigindan eylem dngoérilmemistir.

BiS 15.6- idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandiriimasi, korunmasi ve erisimini de kapsayan,
belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir.
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Standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi olusturma calismalari devam etmektedir. Kurum
Arsiv Yonergesi hazirlanmasi planlanmaktadir.

2.4.4- HATA, USULSUZLUK VE YOLSUZLUKLARIN BiLDiRiLMESi

BIS 16 “idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak
yéntemler olusturmalidir.” olarak ifade edilen i¢ kontrol standartlari ¢ercevesinde, Gniversitemizin
mevcut durumunun degerlendirilmesi neticesinde 3 adet genel sart ve 1 adet 6ngérilen eylemin
gerceklesmesi saglanmistir.

BIS 16.1- Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yéntemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir.

Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirimi, mevzuata uygun bir sekilde yerine getirilmektedir. Ayrica
CIMER' e gelen sikayetler Hukuk Misavirligi tarafindan siniflandirilarak degerlendirilmekte olup her yil
raporlanmaktadir.

BIS 16.2-Yéneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi
yapmalidir.

Universitemiz yéneticileri tarafindan hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli inceleme ve
sorusturma yapilmaktadir. Makul glivence saglandigindan eylem 6ngorilmemistir.

BiS 16.3- Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirimci bir muamele
yapilmamalidir.

Universitemiz personelinden hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirimci bir
muamele yapilmamaktadir. Makul glivence saglandigindan eylem 6ngorilmemistir.

2.5- iZLEME

2.5.1- iC KONTROLUN DEGERLENDIRILMESi

IS 17 “idareler, i¢c kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.” olarak ifade edilen i¢ kontrol
standartlari cercevesinde, Universitemizin mevcut durumunun degerlendirilmesi neticesinde 5 adet
genel sart ve 9 adet 6ngorilen eylemin gerceklesmesi saglanmistir.

iS 17.1- ¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki yéntem
birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

5018 sayili Kanun, i¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik, i¢ Denetim
Standartlari, i¢ Denetim Rehberi, i¢ Kontrol Eylem Plani Tebligi ve Hazirlama Rehberi esas alinarak ig
kontrol izleme ve degerlendirme sistemleri gelistiriimektedir. Birim Faaliyet Raporlari ve performans
kriterleri ile Universitemiz i¢ kontrol sistemini yilda en az bir defa degerlendirilmektedir.

iS 17.2- i¢ kontroliin eksik yénleri ile uygun olmayan kontrol yéntemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi
ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem belirlenmelidir.

5018 sayili Kanun, i¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik, i¢ Denetim
Standartlari, i¢ Denetim Rehberi, i¢ Kontrol Eylem Plani Tebligi ve Hazirlama Rehberi esas alinarak ig
kontrolin aksakliklari ve/veya eksikliklerin belirlenmesi ve bu hususlara iliskin gereken 6nlemlerin
]
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alinmasina yénelik yontemler belirlenecektir. is akis semalari gdzden gegirilerek ortaya cikacak
usulsiizliikleri dnleyici ve diizeltici tedbirler alinmasi saglanmistir. is akis semalar ilgili birimler
tarafindan hazirlanmis olup, Universitemiz Kalite Koordinatorligi'nce konsolide edilmis ve kalite
standardi saglanmistir. Slirecte ortaya cikan degisiklikler ivedilikle is akis semalarina islenmeye devam
edilecek olup gerekli diizeltmeler yapilacak, ortaya cikacak hatalar diizeltilecektir.

iS 17.3- i¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi saglanmalidir.

5018 sayili Kanun, i¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik, i¢c Denetim
Standartlari, ic Denetim Rehberi, i¢c Kontrol Eylem Plani Tebligi ve Hazirlama Rehberi esas alinarak
Universitemiz harcama birimlerinin i¢ kontrol siirecine katiimi saglanarak sistemin idarenin tim
birimleri tarafindan sahiplenilmesi saglanmistir. Ayrica i¢c Denetim Birim Bagkanligi 28.10.2022 de
kurulmus olup, i¢ kontroliin siirekli degerlendirilmesi slirecinde faaliyetlerine baslamistir.

iS 17.4- i¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yéneticilerin gériisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve
sikdyetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.

Universitemiz i¢ kontroliin degerlendirmesinde ilgili mevzuat ile i¢ Denetim Birim Baskanligi ve Sayistay
Baskanhgi tarafindan yapilan i¢ ve dis denetim sonucunda ortaya ¢ikan bulgular dikkate alinmaktadir.

iS 17.5- i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken énlemler belirlenmeli ve bir
eylem plani ¢cercevesinde uygulanmalidir.

5018 sayili Kanun, i¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik, i¢c Denetim
Standartlari, i¢ Denetim Rehberi, i¢ Kontrol Eylem Plani Tebligi ve Hazirlama Rehberi i¢ kontrol
uygulamalarinda esas alinmaktadir. Goris, talep ve sikayetler ile i¢ ve dis denetim sonucunda alinmasi
gereken onlemler olmasi halinde uygum eylem plani gergevesinden revize edilerek uygulanmasi
saglanmaktadir.

2.5.2- iC DENETIM

IS 18 “idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢c denetim faaliyetini saglamalidir.” olarak ifade edilen
i¢ kontrol standartlari gergevesinde, liniversitemizin mevcut durumunun degerlendirilmesi neticesinde
2 adet genel sart ve 3 adet 6ngoriilen eylemin gerceklesmesi saglanmistir.

iS 18.1- i¢ denetim faaliyeti i¢c Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen standartlara
uygun bir sekilde yiiriitiilmelidir.

Universitemiz i¢ Denetim faaliyetleri, ilgili mevzuatlar ve standartlara uygun olarak i¢c Denetgiler
tarafindan yiritiilmektedir. 2025 yilinda i¢ Denetim Birimi tarafindan 44 birim denetlenmistir.

iS 18.2- i¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli gériilen Gnlemleri iceren eylem plani
hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

5018 sayili Kanun, i¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik, i¢ Denetim
Standartlari, i¢ Denetim Rehberi, i¢c Kontrol Eylem Plani Tebligi ve Hazirlama Rehberi ile i¢ Denetim
faaliyetleri sonucunda belirlenen éncelikli alanlar dikkate alinarak Universitemiz i¢ Kontrol Uyum Eylem
Planiolusturularak, uygulanmasi ve izlenmesi saglanmaktadir. i¢ ve dis denetim sonucunda gériis, talep
ve bulgular ile alinmasi gereken 6nlemler olmasi halinde uygum eylem plani cercevesinde revize

edilerek uygulanmasi saglanmaktadir.
]

21



KASTAMONU UNiVERSITESI

3- SONUC

Kamu I¢ Kontrol Standartlarna Uyum Eylem Plan1 kapsaminda gerceklestirilen ¢alismalarin
degerlendirilmesi sonucunda, tiniversitemizde i¢ kontrol sisteminin 6nemli 6lgiide tesis edildigi
ve kurumsal isleyisin bu sistem dogrultusunda gelistirildigi goriilmektedir.

I¢ kontrol sisteminin bes temel bileseni olan kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol
faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme alanlarinda yiiriitiilen faaliyetler incelendiginde, toplam
18 standart, 79 genel sart ve 102 eylem/faaliyet lizerinden kapsamli bir uygulama siirecinin
gerceklestirildigi anlagilmaktadir.

Kontrol ortami bileseni kapsaminda etik degerler, diiristliik, misyon ve organizasyon yapist,
personel yeterliligi ve yetki devri konularinda 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir. Kurum
genelinde etik kiiltiiriin yerlestigi, gérev tanimlarinin netlestirildigi ve yoneticilerin i¢ kontrol
stireglerinde ornek rol iistlendigi tespit edilmistir. Ayrica personelin performansini artirmaya
yonelik egitim, degerlendirme ve ddiillendirme mekanizmalarinin etkin sekilde uygulandigi
goriilmektedir.

Risk degerlendirme siirecinde, stratejik planlama ile uyumlu olarak risklerin belirlenmesi ve
analiz edilmesine yonelik c¢alismalar yapilmis, kurumsal risk yoOnetimi yaklasimi
benimsenmistir. Risklerin sistematik olarak izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik
mekanizmalarin gelistirilmekte oldugu anlagilmaktadir.

Kontrol faaliyetleri kapsaminda, is siireglerinin biiyiik 6lglide yazili hale getirildigi, gorevler
ayrilig ilkesinin uygulanmaya ¢aligildig1 ve hiyerarsik kontrollerin etkin sekilde ytirtitildigii
belirlenmistir. Ayrica bilgi sistemleri kontrolleri ile siireclerin giivenilirligi ve siirekliligi
saglanmistir.

Bilgi ve iletisim alaninda, tiniversitemizin gii¢lii bir bilgi yonetim sistemine sahip oldugu,
raporlama siireglerinin seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda yiiriitiildiigii tespit
edilmistir. Elektronik belge yonetimi, performans raporlar1 ve kamuoyu bilgilendirmeleri etkin
sekilde uygulanmaktadir.

Izleme bileseni kapsaminda ise i¢ kontrol sisteminin diizenli olarak degerlendirildigi, ic
denetim faaliyetlerinin ylriitiildiigii ve elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme
calismalarinin planlandigi goriilmektedir. I¢ denetim biriminin aktif sekilde ¢alistig1 ve denetim
sonuglarinin sistemin gelistirilmesine katki sagladigi anlagilmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, {niversitemizde i¢ kontrol sisteminin biiylik o6l¢iide
kurumsallastig1, mevzuata uygun bir yapinin olusturuldugu ve uygulamalarin biiyiik kisminda
makul giivence saglandig1 sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte, 6zellikle risk yonetiminin
sistematik hale getirilmesi, egitim faaliyetlerinin siirekliliginin saglanmasi ve bazi alanlarda
dokiimantasyon ¢aligsmalarinin tamamlanmasi yoniinde gelisime acik alanlar bulunmaktadir.

Sonug olarak, i¢ kontrol sisteminin etkinliginin artirilmas1 amaciyla mevcut uygulamalarin
stirdiiriilmesi, izleme ve degerlendirme mekanizmalarinin giiclendirilmesi ve siirekli 1yilestirme
yaklasiminin benimsenmesi énem arz etmektedir. Bu dogrultuda yiiriitiilecek ¢aligsmalarin,
kurumsal yonetim kalitesini ve hizmet etkinligini daha da artiracagi degerlendirilmektedir.
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